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บทที่ 1 
บทนำ 

หลักการและเหตุผล 
  ตามประกาศคณะกรรมการพนักงานเทศบาลจังหวัดนครราชสีมา เรื่อง หลักเกณฑและ
เง่ือนไขเก่ียวกับการบริหารงานบุคคลของเทศบาล ลงวันท่ี 11 พฤศจิกายน 2545 กำหนดใหเทศบาลพัฒนา  
ผูไดรับการบรรจุเขารับราชการเปนพนักงานเทศบาลกอนมอบหมายหนาท่ีใหปฏิบัติเพ่ือใหรูระเบียบแบบแผน
ของทางราชการหลักและวิธีการปฏิบัติราชการ บทบาท และหนาท่ีของพนักงานเทศบาลในระบอบ
ประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริยทรงเปนประมุข และแนวทางปฏิบัติตนเพ่ือเปนพนักงานเทศบาลท่ีดี     
โดยเทศบาลตองดำเนินการพัฒนาใหครบถวนตามหลักสูตรท่ีคณะกรรมการพนักงานเทศบาล (ก.ท.จ. กำหนด 
เชน การพัฒนาดานความรูพ้ืนฐานในการปฏิบัติราชการ ใหใชวิธีการฝกอบรมในหองฝกอบรม การฝกอบรม
ทางไกล หรือการพัฒนาตนเองก็ได หากเทศบาลมีความประสงคจะพัฒนาเพ่ิมเติมใหสอดคลองกับความจำเปน
ในการพัฒนาของแตละเทศบาลก็ใหกระทำได 
  ท้ังนี้ เทศบาลท่ีจะดำเนินการจะตองใชหลักสูตรท่ีคณะกรรมการพนักงานเทศบาลกำหนดเปน
หลักสูตรหลักและเพ่ิมเติมหลักสูตรตามความจำเปนท่ีเทศบาลพิจารณาเห็นวามีความเหมาะสม การพัฒนา
พนักงานเทศบาลเก่ียวกับการปฏิบัติงานในหนาท่ี ใหเทศบาลสามารถเลือกใชวิธีการพัฒนาอ่ืน ๆ ได และอาจ
กระทำไดโดยคณะกรรมการกลางพนักงานเทศบาล (ก.ท. คณะกรรมการพนักงานเทศบาลจังหวัด (ก.ท.จ. 
รวมกับเทศบาลตนสังกัด หรือเทศบาลรวมกับสวนราชการอ่ืนหรือภาคเอกชนก็ได และตามประกาศ
คณะกรรมการพนักงานเทศบาลจังหวัดนครราชสีมา เรื่อง หลักเกณฑและเง่ือนไขเก่ียวกับการบริหารงานบุคคล
ของเทศบาลลงวันท่ี 11 พฤศจิกายน 2545 กำหนดใหเทศบาลจัดทำแผนการพัฒนาพนักงานเทศบาล      
เพ่ือเพ่ิมพูนความรู ทักษะ ทัศนคติท่ีดี คุณธรรมและจริยธรรม อันจะทำใหปฏิบัติหนาท่ีราชการในตำแหนงนั้น
ไดอยางมีประสิทธิภาพ ในการจัดทำแผนการพัฒนาพนักงานเทศบาลตองกำหนดตามกรอบของแผนแมบท  
การพัฒนาพนักงานเทศบาลท่ีคณะกรรมการกลางพนักงานเทศบาล (ก.ท. กำหนด โดยใหกำหนดเปนแผน    
การพัฒนาพนักงานเทศบาล มีระยะเวลา 3 ป ตามกรอบของแผนอัตรากำลังของเทศบาล นั้น 

ประกอบกับประกาศคณะกรรมการขาราชการหรือพนักงานสวนทองถ่ิน (ก.จ.จ. ก.ท.จ. ก.อบต.
จังหวัด หรือ ก.เมืองพัทยา เรื่อง หลักเกณฑและเง่ือนไขเก่ียวกับการบริหารงานบุคคลขององคกรปกครองสวน
ทองถ่ิน หมวด 2 เรื่อง การกำหนดประเภท จำนวนและอัตราตำแหนง และคูมือการจัดหรือการปรับปรุงแผน
อัตรากำลัง 3 ป ประจำปงบประมาณ พ.ศ.2564-2566 (แนบทายหนังสือสำนักงาน ก.จ. ก.ท. และ ก.อบต.      ท่ี 
มท 0809.2/ว70 ลงวันท่ี 19 มิถุนายน 2563   ขอ 15 การกำหนดแนวทางการพัฒนาทักษะดานดิจิทัล    
ใหถือปฏิบัติตามหนังสือสำนักงาน ก.พ. ท่ี นร 1013.4/42 ลงวันท่ี 5 พฤษภาคม 2563 เรื่อง เครื่องมือสำรวจ
ทักษะดานดิจิทัลของขาราชการและบุคลากรภาครัฐดวยตนเอง (Digital Government Skill Self-Assessment 
โดยใหองคกรปกครองสวนทองถ่ินใชเปนแนวทางการพัฒนาทักษะดานดิจิทัลของขาราชการและบุคลากรภาครัฐ
เพ่ือปรับเปลี่ยนเปนรัฐบาลดิจิทัล ตามมติคณะรัฐมนตรีในการประชุมเม่ือวันท่ี 26 กันยายน 2560 
  เพ่ือใหการปฏิบัติสอดคลองกับหลักเกณฑท่ีกำหนด เทศบาลตำบลเทพาลัย จึงไดจัดทำ
แผนการพัฒนาพนักงานเทศบาล ประจำปงบประมาณ พ.ศ.2564-2566 ข้ึน เพ่ือใชเปนแนวทาง             
ในการพัฒนาบุคลากรของเทศบาล เปนเครื่องมือในการบริหารงานบุคคลของผูบริหาร อีกท้ังยังเปนการพัฒนา       
เพ่ือเพ่ิมพูนความรู ทักษะ ทัศนคติท่ีดี คุณธรรม จริยธรรมของบุคลากร สังกัดเทศบาลตำบลเทพาลัย           
ในการปฏิบัติราชการและตอบสนองความตองการของประชาชนไดอยางมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 
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1. ขอมูลดานโครงสรางการแบงสวนราชการและอัตรากำลัง  
  เทศบาลตำบลเทพาลัย มีการแบงสวนราชการตามโครงสรางแนบทายประกาศเทศบาล    
ตำบลเทพาลัย ลงวันท่ี 1 ตุลาคม 2563 เรื่อง การกำหนดสวนราชการ กำหนดอำนาจหนาท่ีรับผิดชอบ        
ของสวนราชการและการแบงสวนราชการภายใน ตามแผนอัตรากำลัง 3 ป  ประจำปงบประมาณ              
พ.ศ.2564-2566 ดังนี้ 
  1. สำนักปลัดเทศบาล 
  2. กองคลัง 
  3. กองชาง 
  4. กองสาธารณสุขและสิ่งแวดลอม 
  5. กองการศึกษา 
  6. กองการประปา 
  7. หนวยตรวจสอบภายใน 

๑. สำนักปลัดเทศบาล  มีหนาท่ีความรับผิดชอบเก่ียวกับราชการท่ัวไปของเทศบาลและ
ราชการท่ีมิไดกำหนดใหเปนหนาท่ีของกอง หรือสวนราชการใดในเทศบาลโดยเฉพาะ  รวมท้ังกำกับและเรงรัด
การปฏิบัติราชการของสวนราชการในเทศบาลใหเปนไปตามนโยบาย แนวทางและแผนการปฏิบัติราชการของ
เทศบาลโดยมีหัวหนาสำนักปลัดเทศบาลเปนผูปกครองบังคับบัญชาพนักงาน ลูกจางและพนักงานจาง
รับผิดชอบในการปฏิบัติราชการของสำนักปลัดเทศบาล  แบงหนวยงานภายในออกเปน 1  ฝาย  ดังนี้ 

๑.๑  ฝายอำนวยการ  มีหนาท่ี ความรับผิดชอบเก่ียวกับการจัดทำแผนพัฒนาตำบล        
การจัดทำรางเทศบัญญัติและขอบังคับตำบล การประชุมสภา การจัดทำระเบียนสมาชิกสภาเทศบาล         
คณะเทศมนตรี พนักงานเทศบาล ลูกจาง พนักงานจาง การเลือกตั้ ง งานเก่ียวกับกฎหมายและคดี            
การประนีประนอม  ไกลเกลี่ยขอพิพาทตางๆ งานสงเสริมการเกษตร งานประชาสัมพันธ สงเสริมทองเท่ียว 
การศึกษา ศาสนาและวัฒนธรรม การดำเนินงานตามนโยบายของรัฐบาล แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคม      
การใหคำปรึกษาใน หนาท่ีและความรับผิดชอบการ  ปกครองบังคับบัญชา พนักงานเทศบาล  ลูกจาง พนักงาน
จาง การบริหารงานบุคคล ของเทศบาลท้ังหมด การดำเนินการเก่ียวกับการอนุญาตตางๆ รวมท้ังกำกับและ
เรงรัดการปฏิบัติ ราชการของสวนราชการในเทศบาล ใหเปนไปตามนโยบายแนวทางและแผนการปฏิบัติ
ราชการ ของเทศบาล รวมถึงปฏิบัติหนาท่ีอ่ืนท่ีเก่ียวของ โดยแบงสวนราชการภายในออกเปน 7 งาน คือ 

1 งานบริหารท่ัวไป  มีหนาท่ีเก่ียวกับ 
       งานธุรการ  
   - งานรับ-สง ลงทะเบียนหนังสือ พรอมเสนอ และแยกจัดหมวดหมู 
   - งานรางหนังสือ โตตอบ บันทึก ยอเรื่องหนังสือราชการ 
   - แจงเวียนเอกสารภายในหนวยงาน พรอมรับสงจดหมาย พัสดุ ไปรษณีย

และเอกสารของทางราชการ 
      - การเก็บและการคนหาหนังสือราชการ 
   - งานรวบรวมขอมูลและสถิติท่ัวไปและจัดทำรายงานผลการปฏิบัติงาน 
   - อัดสำเนาเอกสาร/ถายเอกสาร 
   - งานรับคำรองและจัดหาเอกสารหรือขอมูลขาวสารตางๆ 
   - งานจัดทำฎีกาเบิกจายของสำนักปลัด 
   - งานการเดินทางไปราชการของบุคลากรสำนักปลัด และคณะผูบริหาร 



 

 

 

 

- 3 - 
 

   - การสำเนาคูมือในการปฏิบัติงานตางๆ 
        - งานกิจกรรม 5 ส 

   - งานอ่ืนๆ ท่ีเก่ียวของและตามท่ีผูบังคับบัญชามอบหมาย 
       งานกิจการสภา 
   - งานเลขานุการ 
   - จัดทำทะเบียนประวัติผูบริหารสมาชิกสภา  
   - จัดการประชุมเทศบาล  
   - บันทึกรายการประชุม ออกระเบียบ คำสั่ง กิจการสภา  
   - งานอ่ืนๆ ท่ีเก่ียวของและตามท่ีผูบังคับบัญชามอบหมาย 
       งานนิติการ 
   - งานทางกฎหมายเก่ียวกับการพิจารณา วินิจฉัยปญหาขอกฎหมาย ราง

และพิจารณาตรวจรางเทศบัญญัติ กฎ ระเบียบ ขอบังคับและคำสั่งท่ีเก่ียวของ 
   - งานจัดทำนิติกรรม รวบรวมขอเท็จจริง และพยานหลักฐาน เพ่ือ

ดำเนินการตามกฎหมาย 
   - งานสอบสวนเปรียบเทียบการกระทำท่ีละเมิดขอบังคับเทศบาล 
   - งานรวบรวบขอมูลกฎหมายท่ีเก่ียวของกับเทศบาล 
   - งานรางธุรการท่ีเก่ียวของกับงานนิติกร 
   - งานอ่ืนๆ ท่ีเก่ียวของและตามท่ีผูบังคับบัญชามอบหมาย 
       งานประชาสัมพันธ 
      - งานเผยแพรขาวสารของเทศบาล 
   - งานเผยแพรสนับสนุนผลงาน นโยบายเทศบาล จังหวัดและรัฐบาล 
   - งานเผยแพรศิลปะ วัฒนธรรมของชาติและทองถ่ิน 
   - งานศึกษา วิเคราะห วิจัย วางแผนดานการประชาสัมพันธ โดยรวบรวมขอคิดเห็น

ของประชาชน หรือปญหาขอขัดของตาง ๆ ท่ีเก่ียวกับงานในหนาท่ี เพ่ือเสนอแนะฝายบริหาร พิจารณาวางหลักเกณฑ 
ปรับปรุงและแกไขระเบียบ วิธีการปฏิบัติงานใหเหมาะสมและสัมพันธกันนโยบายของประเทศ 

   - งานรวบรวมขอมูล สถิติตาง ๆ เพ่ือประโยชนในการประชาสัมพันธ 
  - งานอ่ืนๆ ท่ีเก่ียวของและตามท่ีผูบังคับบัญชามอบหมาย 

  2 งานการเจาหนาท่ี   มีหนาท่ีเก่ียวกับ 
 - งานบริหารงานบุคคลของพนักงานเทศบาล พนักงานครูเทศบาล ลูกจางประจำ

และพนักงานจาง 
 - งานบรรจุ แตงตั้ง โอน ยาย เลื่อนระดับ ลาออก และเกษียณอายุราชการ 
 - งานการสอบแขงขัน สอบคัดเลือก และการคัดเลือก 
 - งานปรับปรงุประสิทธิภาพในการบริหารงานบุคคล 
 - งานประเมินผลการปฏิบตัิงานประจำป 
 - งานขออนุมัติจัดทำ/ปรับปรุงแผนอัตรากำลัง 3 ป 
 - งานแจงมติ ก.ท. , ก.ท.จ. ใหกองหรือฝายตาง ๆ ทราบ 
 - งานพัฒนาบุคลากร เชน การฝกอบรม สัมมนา การทัศนศึกษาดูงาน  

การลาศึกษาตอ การขอรับทุนการศึกษา 
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 - งานขอพระราชทานเครื่องราชอิสริยาภรณ เหรียญจักรพรรดิมาลาและ 
ผูทำคุณประโยชน 

 - งานทะเบียนประวัติและบัตรประวัติคณะเทศมนตรี สมาชิกสภาเทศบาล 
พนักงานเทศบาล พนักงานครูเทศบาล ลูกจางประจำ และพนักงานจาง 

 - งานพิจารณาเลื่อนข้ันเงินเดือนพนักงานเทศบาลและลูกจางประจำ 
 - งานพิจารณาเลื่อนเงินเดือนพนักงานครูเทศบาล 
 - งานพิจารณาเลื่อนคาตอบแทนพนักงานจาง 
 - งานพิจารณาตอสัญญาจางพนักงานจาง 
 - งานการใหบำเหน็จความชอบเปนกรณีพิเศษ 
 - งานสวัสดิการพนักงาน / ลูกจาง 
 - งานการลาพักผอนประจำปและการลาอ่ืนๆ 

      - งานอ่ืนๆ ท่ีเก่ียวของและตามท่ีผูบังคับบัญชามอบหมาย 

  3 งานแผนและงบประมาณ  มีหนาท่ีเก่ียวกับ 
 - งานรวบรวมวิเคราะหและใหบริหารขอมูลสถิติท่ีจำเปนตองนำมาใชในการ
วางแผนและการประเมินแผนทุกระดับ 
 - งานจัดเตรียมเอกสารท่ีใชประกอบการพิจารณาวางแผนของเทศบาลและ
หนวยงานหรือองคกรท่ีเก่ียวของ 
 - งานวิเคราะหและพยากรณการเจริญเติบโตของประชากรในเขตเมือง และความ
พอเพียงของบริการสาธารณูปโภคหลัก 
 - งานวิเคราะหและคาดคะเนรายได-รายจายของเทศบาล 
 - งานจัดทำและเรียบเรียงแผนพัฒนา  การกำหนดเคาโครงของแผนพัฒนา 
 - งานวเิคราะหความเหมาะสมของโครงการเพ่ือเสนอหนวยงานหรือองคกรท่ีเก่ียวของ 
 - งานประสานงานกับหนวยงานในเทศบาลและหนวยงานอ่ืนท่ีเสนอบริการ
สาธารณูปโภคในเขตเทศบาลและหนวยงานใกลเคียงเก่ียวกับการวางแผนพัฒนา การปฏิบัติตามแผนและการ
ประเมินผลงานตามแผน 
 - งานรวบรวมขอมูลสถิติและวิเคราะหงบประมาณ 
      - งานเสนอแนะและใหคำปรึกษาแนะนำเก่ียวกับการจัดทำงบประมาณ 
 - งานจัดทำงบประมาณรายจายของเทศบาล 

      - งานอ่ืนๆ ท่ีเก่ียวของและตามท่ีผูบังคับบัญชามอบหมาย 

    4  งานปองกันและบรรเทาสาธารณภัย  มีหนาท่ีเก่ียวกับ 
 - งานรักษาความปลอดภัยของสถานท่ีราชการ 
 - งานปองกันและระงับอัคคีภัย 
 - งานวิเคราะหและพิจารณา ทำความเห็น สรุป รายงาน เสนอแนะ รวมท้ัง
ดำเนินการดานกฎหมายและระเบียบเก่ียวกับการปองกันและระงับอัคคีภัยธรรมชาติและสาธารณภัยอ่ืน            
เชน อุทกภัย วาตภัย 
 - งานตรวจสอบ ควบคุมดูแลในการจัดเตรียมและอำนวยความสะดวกในการ
ปองกันบรรเทาและระงับสาธารณภัยตาง ๆ 
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 - งานจัดทำแผนปองกันและบรรเทาสาธารณภัย 
 - งานฝกซอมและดำเนินการตามแผน 
 - งานเก่ียวกับวิทยุสื่อสาร 
 - งานการฝกอบรมอาสาสมัครปองกันและบรรเทาสาธารณภัย 

      - งานอ่ืนๆ ท่ีเก่ียวของและตามท่ีผูบังคับบัญชามอบหมาย 

   5 งานพัฒนาชุมชน  มีหนาท่ีเก่ียวกับ 
 - งานสำรวจและจัดตั้งคณะกรรมการชุมชน เพ่ือรับผิดชอบในการปรับปรุงชุมชนของตนเอง 
 - งานฝกอบรมเผยแพรความรูเก่ียวกับการพัฒนาชุมชน 
 - งานจัดระเบียบชุมชน 
 - งานประสานและรวมมือกับหนวยงานตาง ๆ  เพ่ือนำบริการข้ันพ้ืนฐานไปบริการแกชุมชน 
 - การจัดทำโครงการชวยเหลือในดานตาง ๆ ใหแกชุมชน 
 - งานดำเนินการพัฒนาชุมชนทางดานเศรษฐกิจ สังคม วัฒนธรรม การศึกษา  
การอนามัยและสุขาภิบาล 

      - งานอ่ืนๆ ท่ีเก่ียวของและตามท่ีผูบังคับบัญชามอบหมาย 

6 งานทะเบียนราษฎร  มีหนาท่ีเก่ียวกับ 
- งานตามพระราชบัญญัติทะเบียนราษฎร 
- งานวางแผนดานงานทะเบียนราษฎร 
- งานใหบริการประชาชนดานงานทะเบียน 

 - งานจัดเตรียมการเลือกตั้ง จัดทำทะเบียนผูมีสิทธิเลือกตั้ง จัดทำบัญชีรายชื่อผูมี
สิทธิเลือกตั้ง ฯลฯ 

 - งานธุรการเก่ียวกับงานทะเบียนราษฎร 
      - งานอ่ืนๆ ท่ีเก่ียวของและตามท่ีผูบังคับบัญชามอบหมาย 

  7 งานการเกษตร   มีหนาท่ีเก่ียวกับ 
- งานกำกับ ดูแล ควบคุมและตรวจสอบจัดทำแผนโครงการพัฒนาดานการเกษตร 
- งานสงเสริมอาชีพดานการเกษตร การเลี้ยงสัตวแกประชาชนสงเสริมการ

รวมกลุม/อาชีพของเกษตรกร 
- งานกำกับดูแล ตรวจสอบ ติดตาม ใหคำแนะนำ ปรังปรุงแกไขการปรับปรุง บำรุง

พันธุ การคัดพันธุ การขยายพันธุ 
- งานสงเสริมการผลิตปุยอินทรีย การทำเกษตรอินทรีย และการปรับปรุงบำรุงดิน 
- งานปองกัน ควบคุมการระบาดและการกำจัดศัตรูพืช 
- งานปรับปรุงวิธีการผลิต การใชปุย การเก็บเก่ียว การรักษาผลผลิตทางการ

เกษตร ใหกับเกษตรกร 
- งานกำกับดูแลควบคุมการอนุรักษแหลงน้ำและปาไมชุมชน 
- งานกำกับดูแล ควบคุมวัตถุมีพิษและปุยเคมี 
- รวมงานของศูนยบริการและถายทอดเทคโนโลยีทางการเกษตรและงาน 

ข้ึนทะเบียนเกษตรกร 
      - งานอ่ืนๆ ท่ีเก่ียวของและตามท่ีผูบังคับบัญชามอบหมาย 
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             2. กองคลัง มีหนาท่ีความรับผิดชอบเก่ียวกับงานการจาย การรับ การนำสงเงิน การเก็บ
รักษาเงินและเอกสารทางการเงิน การตรวจสอบใบสำคัญ ฎีกา งานเก่ียวกับเงินเดือน คาจาง คาตอบแทน เงิน
บำเหน็จ บำนาญ เงินอ่ืนๆ งานเก่ียวกับการจัดทำงบประมาณ ฐานะทางการเงิน การจัดสรรเงินตางๆ การ
จัดทำบัญชีทุกประเภท ทะเบียนคุมเงินรายไดและรายจายตางๆ การควบคุมการเบิกจาย งานทำงบทดรอง
ประจำเดือน ประจำป งานเก่ียวกับการพัสดุของเทศบาลและงานอ่ืนๆ ตามท่ีไดรับมอบหมาย  แบงหนวยงาน
ภายในออกเปน 1 ฝาย ดังนี้ 

2.1 ฝายบริหารงานคลัง มีหนาท่ีความรับผิดชอบเก่ียวกับงานในหนาท่ีและแบงสวน
ราชการภายในออกเปน 4 งาน คือ 

 1 งานการเงินและบัญชี  มีหนาท่ีเก่ียวกับ 
     - งานตรวจสอบการเบิกจายเงินทุกประเภท 
     - งานควบคุมและจดัทำทะเบียนงบประมาณรายจาย 
     - งานจัดทำเช็คและจัดเก็บเอกสารการจายเงิน 
     - งานการจายเงินและตรวจสอบหลักฐานในสำคัญคูจาย 
     - งานจัดทำบัญชีและทะเบียนเก่ียวของทุกประเภท 
     - งานจัดทำรายงานประจำวัน ประจำเดือน ประจำป และรายงานอ่ืน ๆ  
     - งานจัดทำบันทึก บัญชีวัสดุ บัญชีรายจาย บัญชีแยกประเภท บัญชีเงินฝากธนาคาร 
     - จัดทำคำสั่งแตงตั้งคณะกรรมการเก็บรักษาเงิน, คณะกรรมการรับ-สงเงิน, 

คณะกรรมการรับเงินประจำวัน  
     - รับฎีกาเบิกจายเงินตางๆ ลงเลขรับฎีกา วันท่ีรับใบเบิก ควบคุมตัดยอดเงิน

งบประมาณ 
     - การตรวจสอบเอกสารประกอบฎีกาเบิกจายเงิน ไดแก วันท่ี, ลายมือชื่อใน

ใบเสร็จรับเงิน, ใบสำคัญรับเงินหรือหลักฐานการจายเงิน, ใบแจงหนี้, ใบสงของ ตองประทับตราตรวจถูกตอง 
     - จัดทำฎีกาเบิกจายเงินของกองคลัง, ฎีกาเงินนอกงบประมาณ, ฎีกาเงินสะสม,   

ฎีกาเงินยืมงบประมาณ พรอมท้ังตรวจสอบรายละเอียดใหถูกตอง 
     - ดำเนินการกันเงินโครงการท่ีดำเนินการไมทันในปงบประมาณนั้น หรือขออนุมัติ

จัดทำรายจายคางจายตามแบบท่ีกำหนด 
     - นำสงภาษีหัก ณ ท่ีจาย, เงินสมทบกองทุนประกันสังคม, เงินคาใชจาย 5%, 

เงินกูสวัสดิการธนาคารออมสิน ธนาคารกรุงไทย, เงินสมทบหรือเงินกูสหกรณออมทรัพยพนักงานเทศบาล 
จำกัด, สหกรณออมทรัพยขาราชการจังหวัดนครราชสีมา ภายในระยะเวลาท่ีกำหนด 

     - นำสงเงินสมทบกองทุนบำเหน็จบำนาญขาราชการสวนทองถ่ิน, คาบำรุงสมาคม
สันนิบาตเทศบาลแหงประเทศไทย 
 - งานเก่ียวกับการเงินและบัญชี การรวบรวมรายละเอียดและดำเนินงานเก่ียวกับ
งบประมาณของสวนราชการ เชน การวางฎีกาเตรียมการเบิกจายเงินและสิ่งแทนตัวเงิน การรวบรวมขอมูลตาง ๆ   
ในการจัดทำงบประมาณ 
 - งานตรวจสอบหลักฐาน ใบสำคัญจายเงิน ลงบัญชีและทำรายงานบัญชี รวบรวม       
รายละเอียดขอมูลเก่ียวกับการขอจัดตั้งงบประมาณรับ-รายจายประจำป ทำหนังสือชี้แจงโตตอบดาน
งบประมาณและการพิจารณาจัดสรรเงินงบประมาณรายจาย 
 - งานวิเคราะหงบประมาณ ฐานะทางการเงินและบัญชี 
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 - งานตรวจสอบความถูกตองของผูลงบัญชีเงินสด บัญชีเงินฝากธนาคาร และบัญชี          
แยกประเภท 
 - งานรายรับ–รายจาย เงินสด งานการจายตามงบประมาณ การจัดทำงบดุลแสดง
ฐานะการเงิน งบทรัพยสิน–หนี้สิน งบโครงการ งบเงินสะสม และจัดทำรายงานสถานะการเงินประจำวัน 
 - งานจัดทำบัญชีแยกท่ัวไป บัญชีแยกประเภทยอย จัดทำงบทดรองประจำเดือน/            
ประจำป จัดทำบัญชีคุมงบประมาณรายจาย ทะเบียนคุมลูกหนี้–เจาหนี้ ตลอดจนทะเบียนเงินยืมทดรองจาย 

      - งานอ่ืนๆ ท่ีเก่ียวของและตามท่ีผูบังคับบัญชามอบหมาย 
 
  2  งานพัสดุและทรัพยสิน มีหนาท่ีเก่ียวกับ 

 - งานพัสดุท่ัวไป เชน จัดหา จัดซ้ือ จัดจาง การเบิกจาย การเก็บรักษา ซอมแซม
และบำรุงรักษาพัสดุของเทศบาลตามระเบียบวาดวยการพัสดุฯ 
 - งานจัดทำบัญชีและทะเบียนพัสดุเก็บรักษาใบสำคัญ หลักฐานและเอกสาร
เก่ียวกับพัสดุ จำหนายพัสดุท่ีชำรุด 
 - งานจัดทำสัญญา ตออายุสัญญาและเปลี่ยนแปลงสัญญาซ้ือหรือสัญญาจาง 
 - งานเก็บรักษาทรัพยสินมีคาของเทศบาล 
 - งานตรวจสอบพัสดุยอยของหนวยงานท่ีเก่ียวของ 
 - งานจัดทำทะเบียนอสังหาริมทรัพยและสังหาริมทรัพย 

      - ควบคุมการใชรถยนต รถจักรยานยนต รถประเภทอ่ืน ๆ และจัดทำแบบขอ
อนุญาตการใชรถยนต 

      - งานอ่ืนๆ ท่ีเก่ียวของและตามท่ีผูบังคับบัญชามอบหมาย 

  3  งานระเบียบการคลังและสถิติการคลัง มีหนาท่ีเก่ียวกับ 
      - งานทางกฎหมายเก่ียวกับการพิจารณาวินิจฉัย ปญหาเก่ียวกับกฎหมาย

ขอบังคับ เทศบัญญัติและคำสั่งท่ีเก่ียวของกับงานการคลัง 
      - งานจัดทำสถิติรายรับ – รายจายจรงิ ประจำปงบประมาณ 
      - งานจัดทำงบประมาการรายรับ และรายจายประจำปงบประมาณ 
      - จัดทำสถิติการรับและจายเงินสะสม 
      - จัดทำสถิติการรับและจายเก่ียวกับงบเฉพาะการ 
      - การรายงานสถิติการคลังประจำป และการใหบริการขอมูล ทางดานสถิติการคลัง 
      - งานอ่ืนๆ ท่ีเก่ียวของและตามท่ีผูบังคับบัญชามอบหมาย 

4 งานจัดเก็บและพัฒนารายได   มีหนาท่ีเก่ียวกับ 
 - งานวางแผนการจัดเก็บรายไดและการแกไขปญหาอุปสรรคในการจัดเก็บรายได 
 - งานวางแผนและโครงการเก่ียวกับการจัดหารายไดของเทศบาล 
 - งานประชาสัมพันธเก่ียวกับการชำระภาษี 
 - งานจัดเก็บภาษีอากร คาธรรมเนียมตาง ๆ และรายไดอ่ืนของเทศบาล 
 - งานตรวจรับและแสดงรายการคำรองหรือคำขอของผูเสียภาษี คาธรรมเนียม
และรายไดอ่ืน 
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 - งานเรงรัดหนี้สินและการจัดเก็บคาธรรมเนียมตางๆ เชนการออกหมายเรียก
หนังสือเชิญพบ ฯลฯ 
 - งานสำรวจตรวจสอบและประเมินภาษี ตลอดจนการดำเนินการเก่ียวกับการอุทธรณภาษี 
 - งานเก็บรักษาและการนำสงเงิน 
 - งานศึกษาวิเคราะห วิจัยและเสนอแนะเพ่ือการปรับปรุงจัดเก็บภาษีอากรและ
คาธรรมเนียมและรายไดอ่ืนของเทศบาล 
 - งานพิจารณาปรับปรงุหลักเกณฑการประเมินและกำหนดคารายปของภาษี
โรงเรือนและท่ีดิน ภาษีบำรุงทองท่ีและรายไดอ่ืน 
 - งานจัดทำแผนท่ีภาษีและทะเบียนทรัพยสิน 
 - งานตรวจสอบและปรับขอมูลแผนท่ีภาษีและทะเบียนทรัพยสินใหเปนปจจุบัน 
 - งานเตรียมการใชแผนท่ีภาษีและทะเบียนทรัพยสินในการจัดเก็บรายได 
 - งานควบคุมและบำรุงรักษาแผนท่ีภาษีและทะเบียนทรัพยสิน 
 - งานศึกษาวิเคราะห วิจัยและเสนอแนะเพ่ือปรับปรุงการใชแผนท่ีภาษีและทะเบียนทรัพยสิน 
 - งานอำนวยความสะดวกแกหนวยงานอ่ืนในการใชแผนท่ีภาษีและทะเบียนทรัพยสิน 
 - งานบันทึกและปรับปรุงขอมูลในเครื่องคอมพิวเตอร 
 - งานจัดทำรายงานสรุปผลการปรับขอมูลและขอขัดของตางๆ 
 - งานคัดลอกขอมูลท่ีดิน 
 - งานปรับขอมูลแผนท่ีภาษีโรงเรือนและท่ีดิน 
 - งานปรับขอมูลแผนท่ีภาษีบำรุงทองท่ี 
 - งานตรวจสอบขอมูลภาคสนาม 
 - งานตรวจสอบรหัสประจำแปลงท่ีดิน 
 - งานการจัดทำรายงานเสนองานทะเบียนทรัพยสิน  และงานบริการขอมูล 
 - งานจัดเก็บและบำรุงรักษาแผนท่ีภาษี 
 - งานปรับปรุงขอมูลในทะเบียนทรัพยสินและเอกสารท่ีเก่ียวของ 
 - งานสำรวจและตรวจสอบขอมูลภาคสนาม 
 - งานตรวจสอบรหัสประจำแปลงท่ีดิน  รหัสชื่อของทรัพยสินและรหัสชื่อผูชำระ
ภาษี (ผ.ท.4 และ ผ.ท.5  
 - งานจัดเก็บและดูแลรักษาทะเบียนทรัพยสินและเอกสารขอมูลตาง ๆ   
 - งานการจัดทำรายงานประจำเดือน 

      - งานอ่ืนๆ ท่ีเก่ียวของและตามท่ีผูบังคับบัญชามอบหมาย 
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3. กองชาง มีหนาท่ีความรับผิดชอบเก่ียวกับการสำรวจ ออกแบบ การจัดทำขอมูลทางดาน
วิศวกรรม  การจัดเก็บและทดสอบคุณภาพวัสดุ งานออกแบบและเขียนแบบ การตรวจสอบ การกอสรางงาน
การควบคุมอาคารตามระเบียบกฎหมาย งานแผนการปฏิบัติงานการกอสรางและซอมบำรุง การควบคุมการ
กอสรางและซอมบำรุง งานแผนงานดานวิศวกรรมเครื่องจักรกล การรวบรวมประวัติติดตาม ควบคุมการ
ปฏิบัติงานเครื่องจักรกล การควบคุม การบำรุงรักษาเครื่องจักรกล และยานพาหนะงานเก่ียวกับแผนงาน 
ควบคุมเก็บรักษา การเบิกจายวัสดุ อุปกรณ อะไหล น้ำมันเชื้อเพลิง และงานอ่ืนท่ีเก่ียวของและท่ีไดรับ
มอบหมายแบงสวนราชการภายในออกเปน 1 ฝาย คือ 

 3.1 ฝายการโยธา มีหนาท่ีความรับผิดชอบเก่ียวงานในหนาท่ี ราชการภายใน
ออกเปน  4  งาน  คือ  

 1  งานธุรการ  มีหนาท่ีเก่ียวกับ 
 - งานธุรการ งานสารบรรณของกองชาง 
 - งานขออนุมัติจัดซ้ือจัดจางของกองชาง 
 - งานจัดทำฎีกาเบิกเงินเดือน คาจาง คาตอบแทนและคาใชสอยตาง ๆ 
 - งานจัดทำฎีกานอกงบประมาณ ฎีกาสงใชเงินยืม เงินงบประมาณและเงินยืมเงิน
สะสม พรอมรายละเอียดตาง ๆ ของกองชาง 
 - งานจัดทำงบประมาณราคาคากอสรางในแผนพัฒนาและเทศบัญญัติ 
 - งานดูแลรักษา จัดเตรียมและใหบริการเรื่องสถานท่ี วัสดุ อุปกรณ การติดตอ
และอำนวยความสะดวกในดานตาง ๆ  
 - งานตรวจสอบ แสดงรายการเก่ียวกับเอกสารสำคัญของทางราชการ 
 - งานจัดทำคำสั่งและประกาศของกองชาง 
 - งานรับเรื่องรองทุกขและรองเรียน 
 - งานสนับสนุนและบริการขอมูลขาวสารดานงานสำรวจ ออกแบบ ควบคุมอาคาร
และการกอสราง 

      - งานอ่ืนๆ ท่ีเก่ียวของและตามท่ีผูบังคับบัญชามอบหมาย 

   2 งานควบคุมอาคารและผังเมือง   ประกอบดวย 
    2.1 งานควบคุมอาคาร  มีหนาท่ีเก่ียวกับ 
     - งานควบคุมอาคารตาม พ.ร.บ.ควบคุมอาคาร และงานอ่ืน ๆ ท่ี
เก่ียวของ 

- งานดำเนินคดีตอผูกระทำผิด พ.ร.บ.ควบคุมอาคาร 
- งานตรวจสอบและควบคุมอาคารตาม พ.ร.บ.ควบคุมอาคาร 
- งานจัดเก็บเอกสาร ขอมูลเก่ียวกับงานควบคุมอาคาร 

- งานอ่ืนท่ีเก่ียวกับการควบคุมอาคาร 

    2.1 งานควบคุมผังเมือง  มีหนาท่ีเก่ียวกับ 
     - งานจัดทำผังเมืองรวม 
     - งานจัดทำผังเมืองเฉพาะ 
     - งานพัฒนาและปรับปรุงชุมชนแออัด 
     - งานสำรวจรวบรวมขอมูลทางผังเมือง 
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     - งานอนุรักษสิ่งแวดลอมทางบกและทางน้ำ 
     - งานตรวจสอบโครงการพัฒนาผังเมือง 
     - งานใหคำปรึกษาดานผังเมือง 
     - งานควบคุมใหปฏิบัติตามผังเมืองรวม 
     - งานวิเคราะหวิจับงานผังเมือง 
     - งานเวนคืนและจัดกรรมสิทธิ์ท่ีดิน 
     - งานจัดสถานท่ีพักผอนหยอนใจ เชน สวนสาธารณะ สวนสัตว 
สวนหยอม 
     - งานชี้ระวังแนวเขตท่ีสาธารณประโยชน 
     - งานดูแลบำรุงรักษาท่ีสาธารณประโยชน 
     - งานจัดทำขอมูลและทะเบียนท่ีสาธารณประโยชน 
     - งานควบคุมแนวเขตถนน ทางสาธารณะและท่ีดินสาธารณประโยชน 
     - งานสำรวจรังวัดท่ีดิน ท่ีสาธารณประโยชน 

        - งานอ่ืนๆ ท่ีเก่ียวของและตามท่ีผูบังคับบัญชามอบหมาย 

3 งานประสานสาธารณูปโภค   มีหนาท่ีเก่ียวกับ 
 - งานดานการกอสรางอาคาร ถนน สะพาน ทางเทา เข่ือน และสิ่งติดตั้งอ่ืน ฯลฯ 
 - งานวางโครงการและควบคุมการกอสราง, ตรวจ ทดสอบวัสดุงานกอสราง 
 - งานซอมบำรุงรักษาอาคาร ถนน สะพาน เข่ือน ทางเทา 
 - งานควบคุมดูแลอาคารสถานท่ี 
 - งานจำกัดมูลฝอยและสิ่งปฏิกูล 
 - งานควบคุมและตรวจสอบบำบัดน้ำเสีย 
 - งานปรับปรุงแกไขและปองกันสิ่งแวดลอมเปนพิษ 
 - งานใหคำปรึกษาแนะนำหรือตรวจสอบเก่ียวกับงานกอสราง 
 - งานควบคุมพัสดุ งานดานโยธา 
 - งานประมาณราคา  งานซอมบำรุงรักษา 
 - งานการระบายน้ำ แกไขปญหาน้ำทวมขัง การบำรุงรักษาคูลองทอระบายน้ำ  

ทำการสำรวจพ้ืนท่ีและโครงการปองกันน้ำทวมขัง 
 - การจัดทำแผนโครงการบำรุงรักษาดูแลคลองสาธารณะ แผนโครงการลางทอ 

ระบายน้ำและแผนการดูแลบำรุงรักษาเครื่องจักร เครื่องสูบน้ำ อุปกรณเก่ียวกับการระบายน้ำใหมีความพรอมท่ี
จะใชในการปฏิบัติงาน ตลอดจนการแกไขเรื่องรองเรียนเก่ียวกับปญหาน้ำทวมขัง 

 - การระบายน้ำและจัดตั้งงบประมาณขุดลอกคูคลอง คูน้ำ สรางเข่ือน สรางทำนบ  
เปนตนทำหนาท่ี สำรวจ ออกแบบ เขียนแบบ และคำนวณการกอสราง ประมาณการราคาโครงการ 

 - งานประสานสาธารณูปโภค 
          - งานอ่ืนๆ ท่ีเก่ียวของและตามท่ีผูบังคับบัญชามอบหมาย 
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4 งานสถานท่ีและไฟฟาสาธารณะ   มีหนาท่ีเก่ียวกับ 
 - งานออกแบบจัดสถานท่ี ติดตั้งไฟฟา ท้ังงานรัฐพิธี ประเพณีและงานกิจกรรมอ่ืน ๆ  
 - งานประมาณการเก่ียวกับไฟฟา 
 - งานจัดสถานท่ีเนื่องในงานรัฐพิธี ประเพณีและงานกิจกรรมอ่ืน ๆ 
 - งานเก็บรักษาวัสดุ อุปกรณเก่ียวกับการจัดสถานท่ี 
 - งานสำรวจออกแบบและคำนวณอุปกรณไฟฟา 
 - งานควบคุมการกอสรางในการติดตั้งอุปกรณไฟฟา 
 - งานซอมบำรุงไฟฟาสาธารณะในเขตเทศบาล 
 - งานใหคำปรึกษา แนะนำ ตรวจสอบ ดานการไฟฟา 

      - งานอ่ืนๆ ท่ีเก่ียวของและตามท่ีผูบังคับบัญชามอบหมาย 

  4. กองสาธารณสุขและส่ิงแวดลอม  มีหนาท่ีเก่ียวกับสาธารณสุขชุมชน สงเสริมสุขภาพและ
อนามัยงานปองกันโรคติดตอ งานสุขาภิบาลสิ่งแวดลอม และงานอ่ืน ๆ เก่ียวกับการใหบริการดานสาธารณสุข                    
แบงสวนราชการภายในออกเปน 1 ฝาย คือ 

 4.๑  ฝายบริหารงานสาธารณสุข  มีหนาท่ีเก่ียวกับการควบคุมโรค การสุขาภิบาลอ่ืนๆ   
ตามแผนการสาธารณสุข และขอบังคับตำบล การวางแผนการสาธารณสุข การประมวลและวิเคราะหขอมูลทาง
สถิติท่ีเก่ียวของกับ  สาธารณสุข งานเฝาระวังโรค งานเผยแพรฝกอบรม การใหสุขศึกษา การจัดทำงบประมาณ
ตามแผนงาน  สาธารณสุข งานดานสิ่งแวดลอม การใหบริหารสาธารณสุข การควบคุมการฆาสัตว จำหนาย
เนื้อสัตว และปฏิบัติหนาท่ีอ่ืนท่ีเก่ียวของ โดยแบงสวนราชการภายในออกเปน 3 งาน 
  1  งานสุขาภิบาลและอนามัยส่ิงแวดลอม มีหนาท่ีเก่ียวกับ 

 - งานควบคุมดานสุขาภิบาลและสิ่งแวดลอม 
 - งานสุขาภิบาลอาหารและโภชนาการ 
 - งานควบคุมประกอบการคาท่ีนารังเกียจหรืออาจเปนอันตรายตอสุขภาพ 
 - งานปองกันควบคุมแกไขเหตุรำคาญและมลภาวะ 
 - งานสุขาภิบาลโรงเรียน 
 - งานอาชีวอนามัย 
 - งานฌาปณกิจ 
 - งานกวาดลางทำความสะอาด 
 - งานขนถายขยะมูลฝอยและสิ่งปฏิกูล 
 - งานควบคุมขยะมูลฝอยและสิ่งปฏิกูล 

      - งานกำจัดมูลฝอยและน้ำเสีย 
      - งานรักษาความสะอาดของถนนทางน้ำ ทางเดิน และท่ีสาธารณะ 
      - งานสงเสริมและเผยแพร 
      - งานควบคุมมลพิษ 
      - งานศึกษาและวิเคราะหผลกระทบสิ่งแวดลอม 
      - งานติดตามและตรวจสอบ 

           - งานอ่ืนๆ ท่ีเก่ียวของและตามท่ีผูบังคับบัญชามอบหมาย 
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 2 งานควบคุมโรค มีหนาท่ีเก่ียวกับ 
             - งานเฝาระวังโรคระบาด  

              - งานระบาดวิทยา  
              - งานปองกันโรคติดตอนำโดยคน แมลง และสัตว  
              - งานจัดทำเสื่อประชาสัมพันธเผยแพรดานการปองกันและระงับโรคติดตอ  

      - งานอ่ืนๆ ท่ีเก่ียวของและตามท่ีผูบังคับบัญชามอบหมาย 

 3  งานธุรการ  มีหนาท่ีเก่ียวกับ 
 - งานธุรการ งานสารบรรณของกองสาธารณสุขและสิ่งแวดลอม 
 - งานขออนุมัติจัดซ้ือจัดจางของกองสาธารณสุขและสิ่งแวดลอม 
 - งานจัดทำฎีกาเบิกเงินเดือน คาจาง คาตอบแทนและคาใชสอยตาง ๆ 
 - งานดูแลรักษา จัดเตรียมและใหบริการเรื่องสถานท่ี วัสดุ อุปกรณ การติดตอ
และอำนวยความสะดวกในดานตาง ๆ  
 - งานการประสานงานเก่ียวกับการประชุมของกองสาธารณสุขและสิ่งแวดลอม 
 - งานตรวจสอบ แสดงรายการเก่ียวกับเอกสารสำคัญของทางราชการ 
 - งานจัดทำคำสั่งและประกาศกองสาธารณสุขและสิ่งแวดลอม 
 - งานรับเรื่องรองทุกขและรองเรียน 
 - งานรวบรวมและจัดทำขอมูล สถิติและรายงานการปฏิบัติงานในหนาท่ี 
 - งานปฏิบัติการจัดทำแผนการจัดหาพัสดุประจำปของหนวยงาน 
 - งานซอมแซมและบำรุงรักษาพัสดุของหนวยงาน 
 - งานควบคุมดูแลครุภัณฑ ดูแลรักษาความสะอาด บำรุงรักษาแกไขขอขัดของ 
เล็ก ๆ นอย ๆ ของครุภัณฑใหอยูในสภาพพรอมใชงานไดตามปกติ  
 - งานประสานงานและอำนวยความสะดวก 

      - งานอ่ืนๆ ท่ีเก่ียวของและตามท่ีผูบังคับบัญชามอบหมาย 

  5. กองการศึกษา มีหนาท่ีความรับผิดชอบเก่ียวกับการบริหารการศึกษา และพัฒนาการ                         
ท้ังการศึกษาในระบบการศึกษา การศึกษานอกระบบการศึกษาและการศึกษาตามอัธยาศัย เชน การจัดการ
ศึกษาปฐมวัย อนุบาลศึกษา ประถมศึกษา มัธยมศึกษาและอาชีวศึกษา  โดยใหมีงานธุรการ งานการเจาหนาท่ี 
งานบริหารวิชาการ งานโรงเรียน งานศึกษานิเทศ งานกิจการนักเรียน งานการศึกษาปฐมวัย งานขยาย
โอกาสทางการศึกษา งานฝกและสงเสริมอาชีพ งานหองสมุด พิพิธภัณฑและเครือขายทางการศึกษา งานกิจการ
ศาสนา สงเสริมประเพณี ศิลปวัฒนธรรม งานกีฬาและนันทนาการ งานกิจกรรมเด็กและเยาวชนและการศึกษา               
นอกโรงเรียน และงานอ่ืน ๆ ท่ีเก่ียวของตามท่ีไดรับมอบหมาย แบงสวนราชการภายในออกเปน 1 ฝาย คือ 
 5.1 ฝายบริหารงานการศึกษา มีหนาท่ีความรับผิดชอบเก่ียวกับการจัดการศึกษาใหกับ
เด็กเยาวชนในเขตเทศบาล  ท้ังในระบบ/นอกระบบ โรงเรียน  และการจัดการศึกษาตามอัธยาศัย  นอกจากนั้น
ยังมีภารกิจในการรักษาและดำรงไวซ่ึงขนบธรรมเนียม  วัฒนธรรมประเพณี  ภูมิปญญาทองถ่ิน  การจัด
กิจกรรมกีฬาและนันทนาการใหกับเยาวชน  และงานอ่ืนท่ีเก่ียวของตามท่ีไดรับมอบหมาย  ประกอบดวย  งาน
การศึกษาปฐมวัยและอนุบาล งานสงเสริมกิจการศาสนา ศิลปวัฒนธรรม จารีตประเพณีและภูมิปญญา
ทองถ่ิน งานสงเสริมกีฬา และนันทนาการ  งานธุรการ งานศูนยพัฒนาเด็กเล็ก ประกอบดวยสวนราชการ
ภายในออกเปน 4 งาน  คือ 
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 1 งานสงเสริมการศึกษา ศาสนาและวัฒนธรรม มีหนาท่ีเก่ียวกับ  
                 - งานหองสมุด พิพิธภัณฑ และเครือขายทางการศึกษา  
                 - งานกิจการศาสนา  
                  - งานสงเสริมประเพณี ศิลปะและวัฒนธรรม  
                  - งานกิจการเด็กและเยาวชน  
                  - งานกีฬาและสันทนาการ 

    - งานอ่ืนๆ ท่ีเก่ียวของและตามท่ีผูบังคับบัญชามอบหมาย 

 2  งานการศึกษาปฐมวัย มีหนาท่ีเก่ียวกับ 
 - งานการเรียน การสอน การพัฒนาเด็กกอนวัยเรียน 
 - งานดูแล จัดเตรียม และใหบริการวัสดุ สื่อการเรียนการสอนแกนักเรียน 
 - งานบริหารและวิชาการศึกษาปฐมวัย 
 - งานติดตอประสานงานกับสถานศึกษา และหนวยงานท่ีเก่ียวของ 
 - งานสงเสริมสุขภาพอนามัย และถายทอดวัฒนธรรมของชาติ 

    - งานอ่ืนๆ ท่ีเก่ียวของและตามท่ีผูบังคับบัญชามอบหมาย 

  3 งานกีฬาและนันทนาการ  มีหนาท่ีเก่ียวกับ 
 - งานตรวจตราสอดสองดูแลความประพฤติของเยาวชนตลอดจนการติดตามแกไข
ปรับปรุงเสนอแนะ และวางแผนปฏิบัติงานเก่ียวกับความประพฤติของเยาวชนเปนรายบุคคล 
 - งานควบคุมตรวจสอบ นิเทศติดตามผล วัดผลและประเมินผลกิจกรรมเยาชน 
 - งานเก่ียวกับศูนยเยาวชน 
 - งานรณรงคปองกันยาเสพติด แกเด็กและเยาวชน 
 - งานพัฒนา เด็ก เยาวชนใหเปนไปตามแผนพัฒนาเด็กและเยาวชนแหงชาติ 
 - งานกีฬา และนันทนาการ 
 - งานชุมชนตาง เชน การอยูคายพักแรม 
 - งานอนุรักษ และฟนฟู ศิลปวัฒนธรรม ประเพณีทองถ่ิน และภูมิปญญาทองถ่ิน 
 - งานเผยแพร ศิลปวัฒนธรรม ประเพณี และภูมิปญญาทองถ่ิน 
 - งานทำบุญ บำรุง กิจการศาสนา ศาสนสถานและศาสนวัตถุ 
 - งานเผยแพรและสงเสริมศีลธรรมและพัฒนาคุณธรรมจริยธรรมและ
สงเสริมปลูกฝงคุณธรรม และจริยธรรมแกเด็กและเยาวชน 
   - งานสรางความสมานฉันทและการติดตอประสานงานระหวางผูนำทางศาสนา
และศาสนิกชนทุกศาสนา 
 - งานบริการขอมูลขาวสาร เก่ียวกับความรู วิธีการปฏิบัติดานศาสนพิธี และ
วันสำคัญของศาสนาตางๆ 
 - งานอนุรักษและฟนฟู ศิลปวัฒนธรรม ประเพณีทองถ่ินและภูมิปญญาทองถ่ิน 
 - งานอนุรักษและฟนฟูโบราณวัตถุและศิลปวัตถุและมรดกทางวัฒนธรรมของทองถ่ิน 
 - งานเผยแพรศิลปวัฒนธรรม ประเพณี และภูมิปญญาทองถ่ิน 
 - งานเก่ียวกับวันสำคัญ ไดแก งานรัฐพิธี วันสำคัญทางศาสนาและวันสำคัญอ่ืนๆ  

    - งานอ่ืนๆ ท่ีเก่ียวของและตามท่ีผูบังคับบัญชามอบหมาย 
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 4  งานธุรการ  มีหนาท่ีเก่ียวกับ 
 - งานธุรการ งานสารบรรณของกองการศึกษา 
 - งานขออนุมัติจัดซ้ือจัดจางของกองการศึกษา 
 - งานจัดทำฎีกาเบิกเงินเดือน คาจาง คาตอบแทนและคาใชสอยตาง ๆ 
 - งานดูแลรักษา จัดเตรียมและใหบริการเรื่องสถานท่ี วัสดุ อุปกรณ การติดตอ
และอำนวยความสะดวกในดานตาง ๆ  
 - งานการประสานงานเก่ียวกับการประชุมของกองการศึกษา 
 - งานตรวจสอบ แสดงรายการเก่ียวกับเอกสารสำคัญของทางราชการ 
 - งานจัดทำคำสั่งและประกาศของกองการศึกษา 
 - งานรับเรื่องรองทุกขและรองเรียน 
 - งานรวบรวมและจัดทำขอมูล สถิติและรายงานการปฏิบัติงานในหนาท่ี 
 - งานปฏิบัติการจัดทำแผนการจัดหาพัสดุประจำปของหนวยงาน 
 - งานซอมแซมและบำรุงรักษาพัสดุของกองการศึกษา/ศูนยพัฒนาเด็กเล็ก 
 - งานควบคุมดูแลครุภัณฑ ดูแลรักษาความสะอาด บำรุงรักษาแกไขขอขัดของ 
เล็ก ๆ นอย ๆ ของครุภัณฑใหอยูในสภาพพรอมใชงานไดตามปกติ  
 - งานประสานงานและอำนวยความสะดวก 

      - งานอ่ืนๆ ท่ีเก่ียวของและตามท่ีผูบังคับบัญชามอบหมาย 
 

6. กองการประปา มีหนาท่ีความรับผิดชอบเก่ียวกับการควบคุมการผลิตและการจำหนาย
น้ำประปา การติดตั้งประปา การควบคุมการดำเนินการเกี่ยวกับการงบประมาณรายไดรายจาย การบัญชี 
การพัสดุ การวางแผนปรับปรุงขอบกพรองตาง ๆ ของการประปา รวมท้ังการปฏิบัติหนาท่ีอ่ืน ๆ ท่ีเก่ียวของ                       
แบงสวนราชการภายในออกเปน 1 ฝาย คือ 

6.1 ฝายผลิตบริการและซอมบำรุง  มีหนาท่ี สงเสริมคุณภาพชีวิตของประชาชนดานการ
ใหบริการน้ำสะอาดเพ่ือการอุปโภค บริโภค และปองอัคคีภัย  แบงสวนราชการภายในออกเปน 3 งาน คือ 
   1 งานผลิตและบริการ มีหนาท่ีเก่ียวกับ 

- งานควบคุมดูแล และรับผิดชอบการปฏิบัติงานในหนาท่ีและรับผิดชอบการ
ปฏิบัติงานในหนาท่ีของงานผลิต งานจำหนายและบริการและงานมาตรวัดน้ำ 

- งานวิเคราะหน้ำ 
- งานสูบแรงสูงและสูบน้ำแรงต่ำ 

     - งานกรองน้ำ จายสารเคมี ลางถึงกรองน้ำ ถึงตกตะกอน 
- งานบำรุงรักษาและซอมแซมเครื่องยนต เครื่องไฟฟา เครื่องจักรกลและ

อุปกรณตาง ๆ และอาคารสถานท่ีท่ีใชในกิจการประปา 
- งานบำรุงรักษาแหลงน้ำ 
- งานรักษาความสะอาด ความปลอดภัยของน้ำประปาและสถานท่ีทำการประปา 
- งานเตรียมน้ำสำรองไวเพ่ือการดับเพลิง 
- การตรวจแกไขแรงดันน้ำและระบายตะกอนในทอประปา 
- งานอ่ืนๆ ท่ีเก่ียวของและตามท่ีผูบังคับบัญชามอบหมาย 
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    2 งานซอมบำรุง  มีหนาท่ีเก่ียวกับ 
- งานบำรุงรักษาและซอมเครื่องยนต เครื่องไฟฟา เครื่องจักรกลและอุปกรณ

ตาง ๆ และอาคารสถานท่ีท่ีใชในกิจการประปา 
- งานบำรุงรักษาอางเก็บน้ำ  
- งานรักษาความสะอาด ความปลอดภัยของน้ำประปาและสถานท่ีทำการประปา 
- งานบำรุงรักษา และซอมแซมทอระบายน้ำ 
- งานตรวจรักษาทอระบายน้ำ 
- งานอ่ืนๆ ท่ีเก่ียวของและตามท่ีผูบังคับบัญชามอบหมาย 

 3  งานธุรการ  มีหนาท่ีเก่ียวกับ 
 - งานธุรการ งานสารบรรณของกองการประปา 
 - งานขออนุมัติจัดซ้ือจัดจางของกองการประปา 
 - งานจัดทำฎีกาเบิกเงินเดือน คาจาง คาตอบแทนและคาใชสอยตาง ๆ 
 - งานดูแลรักษา จัดเตรียมและใหบริการเรื่องสถานท่ี วัสดุ อุปกรณ การติดตอ
และอำนวยความสะดวกในดานตาง ๆ  
 - งานการประสานงานเก่ียวกับการประชุมของกองการประปา 
 - งานตรวจสอบ แสดงรายการเก่ียวกับเอกสารสำคัญของทางราชการ 
 - งานจัดทำคำสั่งและประกาศของกองการประปา 
 - งานรับเรื่องรองทุกขและรองเรียน 
 - งานรวบรวมและจัดทำขอมูล สถิติและรายงานการปฏิบัติงานในหนาท่ี 
 - งานปฏิบัติการจัดทำแผนการจัดหาพัสดุประจำปของหนวยงาน 
 - งานซอมแซมและบำรุงรักษาพัสดุของกองการประปา 
   - งานควบคุมดูแลครุภัณฑ ดูแลรักษาความสะอาด บำรุงรักษาแกไขขอขัดของ    
เล็ก ๆ นอย ๆ ของครุภัณฑใหอยูในสภาพพรอมใชงานไดตามปกติ  
 - งานประสานงานและอำนวยความสะดวก 
 - งานเบิกจายใบเสร็จคาน้ำประปา/ใบกำกับภาษีการประปา เพ่ือนำมาออกบิล
ใบเสร็จคาน้ำประปา 
 - งานออกใบเสร็จ/เก็บคาน้ำประปา 

 - งานอ่ืนๆ ท่ีเก่ียวของและตามท่ีผูบังคับบัญชามอบหมาย 

  7. หนวยตรวจสอบภายใน  มีหนาท่ีความรับผิดชอบเก่ียวกับการตรวจสอบของเทศบาล       
โดยแบงสวนราชการภายในออกเปน 1 งาน คือ 

 1  งานตรวจสอบภายใน  มีหนาท่ีเก่ียวกับ 
- งานตรวจสอบภายใน มีหนาท่ีความรับผิดชอบเก่ียวกับดานการตรวจสอบ

งบประมาณ การตรวจสอบบัญชีและพัสดุ ตรวจสอบยอดเงินทดลองราชการ งานตรวจสอบหลักฐานเอกสาร
ทางการบัญชี งานควบคุมเอกสารทางการเงิน งานตรวจสอบหลักฐานการทำสัญญา ตรวจสอบการจัดซ้ือ-จัด
จาง ตรวจสอบการเบิกจาย ตรวจสอบการใชและบำรุงรักษายานพาหนะใหประหยัดและถูกตองตามระเบียบ          
ของทางราชการ ตรวจสอบรายละเอียดงบประมาณ ตรวจสอบการกอหนีผู้กพันงบประมาณรายจาย ตรวจสอบ
รายจายเงินนอกงบประมาณทุกประเภท 
        - งานอ่ืนๆ ท่ีเก่ียวของและตามท่ีผูบังคับบัญชามอบหมาย 
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  2. อัตรากำลังตามแผนอัตรากำลัง 3 ป ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2564-2566 
    อัตรากำลังพนักงานเทศบาล พนักงานครูเทศบาล ลูกจางประจำและพนักงานจาง  ประจำปงบประมาณ พ.ศ.2565 

เงินเดือน  เงินประจําตําแหนง
 เงินคาตอบแทน/เงิน

เพิ่มอื่นๆ

ปลัดเทศบาล บริหารทองถิ่น

(นักบริหารงานทองถิ่น)

ปลัดเทศบาล บริหารทองถิ่น

(นักบริหารงานทองถิ่น)

3 - - 20-2-12-3205-001 นักวิชาการตรวจสอบภายใน วิชาการ -      355,320  -  -  กําหนดเพิ่ม

- - หัวหนาสํานักปลัดเทศบาล อํานวยการทองถิ่น

(นักบริหารงานทั่วไป)

ฝายอํานวยการ

จาเอกสยุมภู จิตรหาญ ปริญญาตรี หัวหนาฝายอํานวยการ อํานวยการทองถิ่น

(นักบริหารงานทั่วไป)

6 นางสาวสายชล  ดีพิมาย ปริญญาโท 20-2-01-3104-001 นักจัดการงานทะเบียนและบัตร วิชาการ ชก.      362,640  -  - 

7 นางสาวกัญจนพร มีศิลป ปริญญาโท 20-2-01-3102-001 นักทรัพยากรบุคคล วิชาการ ชก.      349,320  -  - 

8 นางสาววันวิสา ไพรณะรินทร ปริญญาโท 20-2-01-3103-001 นักวิเคราะหนโยบายและแผน วิชาการ ชก.      329,760  -  - 

ลูกจางประจํา

9 นายนิกร  ประภา ม.ปลาย - พนักงานขับรถยนต - -      232,920  -  - 

10 นางชูจิต คากระบือ ม.ปลาย - ลูกจางงานทะเบียน - -      225,480  -  - 

พนักงานจางตามภารกิจ

11 นางสาวจงรักษ   มีเคา ปริญญาตรี - ผูชวยเจาพนักงานธุรการ - -      217,920  -  - 

12 นายพัชระ   ออนนอก ปวช. - ผูชวยเจาพนักงานปองกันและบรรเทาสาธารณภัย - -      147,960  -  - 

13 นายวิโรจน บัวกระโทก ป.6 - พนักงานขับเครื่องจักรกลขนาดเบา - -      174,600  -  - 

เลขที่ตําแหนง ตําแหนง ประเภท ระดับ
เงินเดือน

4 20-2-01-2101-001 ตน      393,600

2 นายมงคล  จันทรสุขศรี ปริญญาโท 20-2-00-1101-002 ตน

 วาง

     369,480        42,000

       42,000

       18,000

 - 

 - 

 - 

 หมายเหตุ

1 นายอภิรักษ จุลศิริวัฒนกุล ปริญญาโท 20-2-00-1101-001 กลาง      462,000

ลําดับ ชื่อ – สกุล คุณวุฒิการศึกษา

       84,000       84,000

5

หนวยตรวจสอบภายใน

สํานักปลัดเทศบาล

20-2-01-2101-002 ตน      342,720
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เงินเดือน  เงินประจําตําแหนง
 เงินคาตอบแทน/เงิน

เพิ่มอื่นๆ

ผูอํานวยการกองคลัง อํานวยการทองถิ่น

(นักบริหารงานการคลัง)

ฝายบริหารงานคลัง

หัวหนาฝายบริหารงานคลัง อํานวยการทองถิ่น

(นักบริหารงานการคลัง)

17 - - 20-2-04-3201-001 นักวิชาการเงินและบัญชี วิชาการ ปก./ชก.      355,320  -  - 

18 นางรสศรินทร  จิตรหาญ ปริญญาตรี 20-2-04-4204-001 เจาพนักงานจัดเก็บรายได ทั่วไป ชง.      296,760  -  - 

19 นางสุนิสา เชื่อมพงษ ปวส. 20-2-04-4203-001 เจาพนักงานพัสดุ ทั่วไป ปง.      174,840  -  - 

พนักงานจางตามภารกิจ

20 นางกฤษณา การบรรจง ปวส. - ผูชวยเจาพนักงานจัดเก็บรายได - -      176,640  -  - 

21 นางสาวสุวารี ชํานินอก ปริญญาตรี - ผูชวยเจาพนักงานพัสดุ - -      154,560  -  - 

ผูอํานวยการกองชาง อํานวยการทองถิ่น

(นักบริหารงานชาง)

ฝายการโยธา

หัวหนาฝายการโยธา อํานวยการทองถิ่น

(นักบริหารงานชาง)

24 - - 20-2-05-4701-001 นายชางโยธา ทั่วไป ชง.      297,900  -  -  วางเดิม

25 นายสุชาติ  พวงพุม ปริญญาตรี 20-2-05-4706-001 นายชางไฟฟา ทั่วไป อส.      288,120  -  - 

พนักงานจางตามภารกิจ

26 นายชัยรัตน  ออนทองหลาง ปวส. - ผูชวยนายชางโยธา - -      186,240  -  - 

27 นางสาวจุฑามาศ  คาขึ้น ปริญญาตรี - ผูชวยเจาพนักงานธุรการ - -      185,400  -  - 

ตน

เลขที่ตําแหนง ตําแหนง ประเภท ระดับ

       42,000

 - 

 - 

 - 

 - 

       42,000

       18,000     393,600  วางเดิม

     416,160

ตน      349,320        18,000

     409,320ตน

ตน

ลําดับ ชื่อ – สกุล คุณวุฒิการศึกษา
เงินเดือน

 หมายเหตุ

กองคลัง

กองชาง

14 นางสาวพัชรีวรรณ ลิศรี ปริญญาโท 20-2-04-2102-001

20-2-04-2102-002

20-2-05-2103-002

16 นางประภาทิพย ณรงคนอก ปริญญาตรี

23 - -

22 นายสันติ ทาวนอก ปริญญาตรี 20-2-05-2103-001
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เงินเดือน  เงินประจําตําแหนง
 เงินคาตอบแทน/เงิน

เพิ่มอื่นๆ

ผูอํานวยการกองสาธารณสุขและสิ่งแวดลอม อํานวยการทองถิ่น

(นักบริหารงานสาธารณสุขและสิ่งแวดลอม)

ฝายบริหารงานสาธารณสุข

หัวหนาฝายบริหารงานสาธารณสุข อํานวยการทองถิ่น

(นักบริหารงานสาธารณสุขและสิ่งแวดลอม)

30 - - 20-2-06-4601-001 เจาพนักงานสาธารณสุข ทั่วไป ปง./ชง.      297,900  -  -  วางเดิม

ลูกจางประจํา

31 นายเจริญ  มาตปญญา ม.ปลาย - พนักงานขับรถยนต - -      240,480  -  - 

32 นายสุชีพ  แสวงนอก ม.ปลาย - พนักงานขับเครื่องจักรกลขนาดเบา - -      221,760  -  - 

ผูอํานวยการกองการศึกษา อํานวยการทองถิ่น

(นักบริหารงานศึกษา)

ฝายบริหารงานการศึกษา

หัวหนาฝายบริหารงานศึกษา อํานวยการทองถิ่น

(นักบริหารงานศึกษา)

35 นางสาวธีรนาถ มีชื่อ ปริญญาตรี 20-2-08-3803-001 นักวิชาการศึกษา วิชาการ ปก.      207,480  -  - 

36 นางสาวเปมิกา ศรีนอก ปริญญาตรี 20-2-08-6600-040 ครู วิชาการ คศ.1  -  -  -  เงินอุดหนุน

37 นางอัญชนา ขอเสริมกาลาง ปริญญาโท 20-2-08-6600-041 ครู วิชาการ คศ.1  -  -  -  เงินอุดหนุน

พนักงานจางตามภารกิจ

38 นางสาวดรุณี  เจริญครบุรี ปริญญาตรี - ผูดูแลเด็ก - -  -  -  -  เงินอุดหนุน

พนักงานจางทั่วไป

39 - - - ผูดูแลเด็ก - -  -  -  -  เงินอุดหนุน

กําหนดเพิ่ม 64

       18,000

       42,000

     402,720

เงินเดือน

 วางเดิม -        18,000

ศูนยพัฒนาเด็กเล็กเทศบาลตําบลเทพาลัย

ตน      393,600  วางเดิม - 

 - ตน

ตน

ตน      393,600  วางเดิม - 

     393,600

 หมายเหตุ

       42,000

34 - - 20-2-08-2107-001

33 - - 20-2-08-2107-001

ลําดับ ชื่อ – สกุล คุณวุฒิการศึกษา

29 นางกมลทิพย ชื่นหมื่นไวย ปริญญาโท 20-2-06-2104-001

28 - - 20-2-06-2104-001

เลขที่ตําแหนง ตําแหนง ประเภท ระดับ

กองสาธารณสุขและสิ่งแวดลอม

กองการศึกษา

 



 

 

 

 

- 19 - 
 

เงินเดือน  เงินประจําตําแหนง
 เงินคาตอบแทน/เงิน

เพิ่มอื่นๆ

ผูอํานวยการกองการประปา อํานวยการทองถิ่น

(นักบริหารงานประปา)

ฝายผลิตบริการและซอมบํารุง

หัวหนาฝายผลิตบริการและซอมบํารุง อํานวยการทองถิ่น

(นักบริหารงานประปา)

42 จาเอกสุรพงษ ประพฤติชอบ ปริญญาโท 20-2-09-4707-001 เจาพนักงานประปา ทั่วไป ชง.      369,240  -  - 

พนักงานจางตามภารกิจ

43 นายประเสริฐพงษ  ณรงคนอก ปริญญาตรี - ผูชวยเจาพนักงานประปา - -      169,920  -  - 

44 นายแกน  ล้ํากลาง ม.ตน - พนักงานผลิตน้ําประปา - -      147,960  -  - 

     393,600  วางเดิม

       42,000

       18,000

 - 

 - 

 วางเดิม

เลขที่ตําแหนง

ตน      393,600

เงินเดือน
 หมายเหตุตําแหนง ประเภท ระดับ

41 - - 20-2-09-2106-002 ตน

40 - - 20-2-09-2106-001

กองการประปา

ลําดับ ชื่อ – สกุล คุณวุฒิการศึกษา

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

 

 

บทที่ 2 
วัตถุประสงคและเปาหมายการพัฒนา 

วัตถุประสงค 
  1. เพ่ือพัฒนาบุคลากรใหมีสมรรถนะดานความคิด มุงม่ันท่ีจะเปนคนดี มีจิตสำนึกในการ
พัฒนาตนเองเพ่ือใหรูวิธีคิดอยางมีระบบ รูวิธีคิดท่ีถูกตอง มีทักษะในการใชความคิด (Conceptual Skills เพ่ือ
การบริหารและการปฏิบัติงานท่ีมีประสิทธิผล 
  2. เพ่ือพัฒนาบุคลากรใหมีสมรรถนะดานมนุษย มุงม่ันท่ีจะเขาใจและตระหนักรูในคุณคาของ
ตนเองและคุณคาของผูอ่ืน มีทักษะในการปฏิสัมพันธกับผูอ่ืน (Human Skills เพ่ือบริหารและปฏิบัติงานอยาง
มีประสิทธิผล 
  3. เพ่ือพัฒนาบุคลากรใหมีสมรรถนะดานงาน มุงม่ันท่ีจะเปนคนเกง มีทักษะในการบริหาร
และปฏิบัติงาน (Technical Skills โดยเฉพาะสมรรถนะในการบริหารและปฏิบัติงานตามโครงการภายใต     
แผนยุทธศาสตรกรมสงเสริมการปกครองทองถ่ินไดอยางมีประสิทธิผล รวมท้ังการบริหารและปฏิบัติงาน       
ตามภารกิจหลักของหนวยงานตาง ๆ ท่ีใหความรวมมือและประสานงาน ขับเคลื่อนยุทธศาสตรในสวนราชการตาง ๆ 
ไดอยางมีประสิทธิผล 

เปาหมาย 
  เปาหมายเชิงปริมาณ 
  1. บุคลากรในสังกัดเทศบาลตำบลเทพาลัย ประกอบดวย พนักงานเทศบาล พนักงานครู
เทศบาล ลูกจางประจำและพนักงานจาง ไดรับการพัฒนาเพ่ิมพูนความรู มีความสามารถ    
ทักษะ คุณธรรมและจริยธรรมในการปฏิบัติงานทุกคน 
  2. ประชาชนในเขตเทศบาลตำบลเทพาลัย ไดรับการบริการท่ีดี สะดวก รวดเร็ว ไมนอยกวา
รอยละ 85 
  เปาหมายเชิงคุณภาพ 
  1. บุคลากรในสังกัดเทศบาลตำบลเทพาลัย ท่ีไดเขารับการพัฒนา เพ่ิมพูนความรู ทักษะ 
คุณธรรมและจริยธรรมในการปฏิบัติงาน สามารถนำความรูท่ีไดรับมาใชประโยชนในการปฏิบัติงานเพ่ือบริการ
ประชาชนไดอยางมีประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผล ตามแนวทางการบริหารกิจการบานเมืองท่ีดี 

  2. ประชาชนภายในเขตเทศบาลตำบลเทพาลัย ไดรับการบริการท่ีดี มีคุณภาพชีวิตท่ีดีข้ึน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

 

 

บทที่ 3 
กรอบแนวคิดการจัดทำแผนยุทธศาสตรการพัฒนาบุคลากร 

  การจัดทำยุทธศาสตรการพัฒนาพนักงานเทศบาล มีวัตถุประสงคเพ่ือใหองคกรมีจุดมุงหมาย
และทิศทางในการกาวไปขางหนาในเชิงการพัฒนา เพ่ือตอบสนองตอยุทธศาสตรขององคกร มีวิธีการและ
เครื่องมือในการผลักดันสูความสำเร็จรวมท้ังระบบการติดตามผล อีกท้ังเปนการสรางความตอเนื่อง              
ในการพัฒนาบุคลากรในองคกร ซ่ึงการจัดทำยุทธศาสตรนั้น คือ การกำหนดทิศทางขององคกร ซ่ึงทิศทางนั้น
จะมีผลครอบคลุมอยูในชวงระยะเวลา 3 ป 
  ในการจัดทำแผนยุทธศาสตรการพัฒนาบุคลากรของเทศบาลตำบลเทพาลัยนั้น ตองเปนการ
จัดทำยุทธศาสตรท่ีมีความเชื่อมโยงกับยุทธศาสตรหลักตามแผนพัฒนาจังหวัด แผนพัฒนาอำเภอ แผนพัฒนา
องคกรปกครองสวนทองถ่ิน นโยบายของรัฐบาลและนโยบายผูบริหาร ท้ังนี้ เพ่ือใหยุทธศาสตรการพัฒนา
หนวยงานนั้นเปนสวนท่ีชวยสนับสนุนผลักดันใหยุทธศาสตรของหนวยงานประสบความสำเร็จผานทางบุคลากร
ท่ีไดรับการพัฒนาใหมีความรู สมรรถนะ เปนผูนำ เปนคนดี มีวินัย และมีพลังกาย พลังใจในการปฏิบัติภารกิจ
ของตนใหประสบความสำเร็จอยางดียิ่ง และเพ่ือใหยุทธศาสตรการพัฒนาบุคลากรนั้นมีความเชื่อมตอกับ
ยุทธศาสตรของเทศบาลตำบลเทพาลัย ในทุก ๆ ยุทธศาสตร โดยมิไดเพียงเชื่อมโยงเฉพาะในดานท่ีเปน
ยุทธศาสตรดานทรัพยากรบุคคลเทานั้น 
  เพ่ือใหการจัดทำยุทธศาสตรการพัฒนาบุคลากรของเทศบาลตำบลเทพาลัย มีความสอดคลอง
และสัมพันธกับยุทธศาสตรหลักตามแผนพัฒนาจังหวัด แผนพัฒนาอำเภอ แผนพัฒนาองคกรปกครองสวน
ทองถ่ิน นโยบายของรัฐบาลและนโยบายของผูบริหาร จึงไดกำหนดกระบวนการในการจัดทำ ดังนี้ 
  ข้ันตอนท่ี 1 กำหนดประเด็นหลักตามยุทธศาสตรขององคกร เพ่ือศึกษาแนวนโยบายการ
พัฒนาจังหวัด แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคม แนวนโยบายของจังหวัด อำเภอ และทบทวนวิสัยทัศน พันธกิจ 
ยุทธศาสตรองคกร 
  ในการกำหนดประเด็นหลักตามยุทธศาสตรองคกร (ยุทธศาสตรเทศบาลตำบลเทพาลัยนั้น 
เปนการศึกษาขอมูลประกอบท่ีสำคัญในการจัดทำยุทธศาสตร ศึกษาตัวชี้วัดในระดับองคกร เม่ือไดทำการศึกษา
และทบทวนขอมูลยุทธศาสตรท่ีเก่ียวของ ขอมูลวิสัยทัศน พันธกิจ แลว จากนั้นจึงดำเนินการกำหนดประเด็น
สำคัญในยุทธศาสตรองคกร   
  ข้ันตอนท่ี 2 การทำ HR SWOT เพ่ือวิเคราะหจุดออน จุดแข็ง โอกาส อุปสรรค ในเรื่องของ 
“คน” ท่ีจะทำใหองคกรบรรลุหรือไมบรรลุผลตามยุทธศาสตรท่ีวางไว  

ข้ันตอนนี้เปนข้ันตอนท่ีจะชวยในการวิเคราะหขอมูลปจจัยภายในและปจจัยภายนอกในดาน
ทรัพยากรมนุษย ท่ีมีผลตอความสำเร็จขององคกร HR SWOT นั้น 

- เปนการวิเคราะหจุดออน จุดแข็ง โอกาส อุปสรรค ในเรื่องของ “คน” ท่ีจะทำให
องคกรบรรลุหรือไมบรรลุผลสำเร็จตามยุทธศาสตรท่ีวางไว 
   - เปนการดำเนินการในรูปการประชุม หรอื Workshop เพ่ือเปนการระดมสมอง 
เพ่ือใหไดมาซ่ึงขอมูลจำนวนมาก 
   - เปนการระดมสมอง โดยสิ่งท่ีไดจากการระดมสมองนั้นเปนความเห็นของผูท่ีมาเขารวม 

- พิจารณาใหความสำคัญกับจุดออนเปนลำดับแรก ๆ 
- เปนการวิเคราะหในทุก ๆ ป ดานท่ีเก่ียวกับการบริหารและการพัฒนาทรัพยากร

มนุษย ไมควรจำกัดเฉพาะในดานการพัฒนาทรัพยากรมนุษยเพียงอยางเดียว 
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  ข้ันตอนท่ี 3 วิเคราะหขอมูลสำคัญดานทรัพยากรมนุษย เพ่ือวิเคราะหขอมูลท่ีสำคัญ ซ่ึงจะ
ชวยสนับสนุนผลการทำ HR SWOT และเปนขอมูลสนับสนุนในการกำหนดยุทธศาสตรการพัฒนาบุคลากรตอไป 

ข้ันตอนนี้ เปนข้ันตอนท่ีจะชวยสนับสนุนการจัดทำยุทธศาสตร ดวยการวิเคราะหขอมูลจาก
ขอมูลสำคัญดานทรัพยากรมนุษย และยังเปนการตรวจสอบ ยืนยันการทำ HR SWOT นอกจากนี้การวิเคราะห
ขอมูลสำคัญดานทรัพยากรมนุษยยังชวยใหการจัดทำยุทธศาสตรตาง ๆ มีความถูกตองโดยมีขอมูลตัวเลขสนับสนุน
การคิดวิเคราะหและการจัดทำ 

ผลจากการวิเคราะหขอมูลสำคัญดานทรัพยากรมนุษยนั้น ทำใหองคกรเห็นถึงนัยสำคัญท่ีมีผล
ตอการบริหารงานในปจจุบันและอนาคต เชน การวิเคราะหจำนวนคนในแตละชวงอายุทำใหเห็นถึงกลุม
ประชากรสวนใหญในองคกร ดวยขอมูลนี้ทำใหการกำหนดยุทธศาสตรการพัฒนา แผนการพัฒนามีความ
สอดคลองกับกลุมคนสวนใหญในองคกร จำนวนวันท่ีใชในการพัฒนา แสดงถึงคาเฉลี่ยจำนวนวันท่ีบุคลากร
ไดรับการพัฒนาและคาใชจายในการพัฒนานั้นสะทอนถึงการบริหารจัดการ ความพยายามในการดำเนินการพัฒนา
ผานการใชจายเพ่ือการพัฒนาซ่ึงสามารถนำไปเปรียบเทียบกับหนวยงานท่ีเปนหนวยงานท่ีดีในเรื่องการพัฒนาคน 

ข้ันตอนท่ี 4 ศึกษาตัวแบบการพัฒนาขององคกรท่ีคลายคลึงกัน เพ่ือศึกษาแนวปฏิบัติท่ีดีของ
องคกรอ่ืนซ่ึงจะชวยสนับสนุนการกำหนดยุทธศาสตรการพัฒนาบุคลากรเนื่องดวยจากความเปนจริงท่ีวา 
องคกรใดองคกรหนึ่งนั้นไมไดเกงไปทุกเรื่อง ยังมีองคกรท่ีเกงกวาองคกรอ่ืน ๆ อยางมากในบางเรื่อง ดังนั้น 
การศึกษาจากประสบการณตรงขององคกรอ่ืน แลวนำมาประยุกตใหเหมาะสมจะชวยประหยัดเวลาและลดการ
ดำเนินงานแบบลองผิดลองถูก ทำใหสามารถเพ่ิมประสิทธิภาพในการทำงานและเพ่ิมศักยภาพในการแขงขัน 

  ข้ันตอนท่ี 5 จัดทำยุทธศาสตรการพัฒนาบุคลากร (HRD Strategy เปนข้ันตอนการ
กำหนดยุทธศาสตรการพัฒนาบุคลากรในรายละเอียด พรอมตัวชี้วัดผลงานท่ีสำคัญ (KPI ข้ันตอนนี้เปนข้ันตอน
ในการสรางยุทธศาสตรการพัฒนาบุคลากรขององคกร โดยการนำขอมูลท่ีไดจากข้ันตอนท่ี 1 ถึง 4 มาวิเคราะห 
จัดลำดับความสำคัญ จัดกลุมประเด็นปญหา เพ่ือจัดทำเปนยุทธศาสตรการพัฒนาข้ึน 

เม่ือสรางยุทธศาสตรการพัฒนาจากข้ันตอนการสรางยุทธศาสตรและทำการเชื่อมโยงกับ
ยุทธศาสตรหลักของเทศบาลตำบลเทพาลัยแลว ลำดับถัดมาดำเนินการจัดกลุม ปรับปรุงเพ่ือคัดเลือกใหเหลือ
ในปริมาณยุทธศาสตรท่ีเหมาะสม จากนั้นนำชื่อยุทธศาสตรท่ีไดผานการจัดกลุม ปรับปรุงแลวมากำหนดตัวชี้วัด
พรอมท้ังชื่อโครงการในแตละยุทธศาสตร ในการกำหนดตัวชี้วัดควรเปนการวัดผลลัพธหรือผลสัมฤทธิ์ของ
ยุทธศาสตรและควรกำหนดตัวชี้วัดท่ีสอดคลองและตรงตอยุทธศาสตรท่ีกำหนดข้ึนมา 

ข้ันตอนท่ี 6 จัดทำแผนปฏิบัติการ (Action Plan เปนข้ันตอนหนึ่งในการแปลงยุทธศาสตร
มาสูการปฏิบัติและการกำหนดแผนงาน/โครงการ เปนการผลักดันใหยุทธศาสตรการพัฒนาบุคลากรนั้นประสบ
ผลสำเร็จดวยการจัดทำแผนปฏิบัติงาน (Action Plan มีวัตถุประสงคเพ่ือใหการดำเนินงานตามยุทธศาสตรนั้น
ไดเกิดข้ึนจริง มีกระบวนการ ผูรับผิดชอบและขอบเขตเวลาการดำเนินงานท่ีชัดเจน นอกจากนี้ยังเปนการ
มอบหมายความรับผิดชอบใหผูท่ีเก่ียวของเพ่ือนำไปกำหนดเปนแผนงานการปฏิบัติงานของตนซ่ึงนำไปสู      
การประเมินผลงานประจำปท่ีมีความชัดเจนในผลงานท่ีเกิดข้ึน 

ข้ันตอนท่ี 7 ประเมินผลการพัฒนาตามแผน เปนการติดตามผลความกาวหนาและความสำเร็จ 
ท้ังนี้ เพ่ือนำมาปรับแตงแผนปฏิบัติงานใหปฏิบัติไดตามเปาหมายท่ีกำหนดข้ันตอนสุดทายของการจัดทำ
ยุทธศาสตรการพัฒนาบุคลากรนั้น เปนข้ันตอนการติดตามและประเมินผลความกาวหนา ความสำเร็จของ
ยุทธศาสตรท่ีไดกำหนดไวในการประเมินและติดตามตลอดชวงระยะเวลาของแผนปฏิบัติการ เพ่ือองคกรจะไดทราบ
ถึงความกาวหนาตามแผนงาน และเม่ือเกิดความลาชาองคกรสามารถศึกษาขอมูลเพ่ิมเติมจากผูรับผิดชอบ          
เพ่ือรวมกันปรับปรุงการปฏิบัติงานใหบรรลุเปาหมายในท่ีสุด 
 



 

 

 

 

บทที่ 4 
ผลการวิเคราะหขอมูลประกอบการจัดทำแผนยุทธศาสตรการพัฒนาบุคลากร 

  ในการจัดทำยุทธศาสตรการพัฒนาบุคลากรนั้น ไดมีการนำขอมูลในหลาย ๆ ดาน มาสรุปผล
และวิเคราะหเพ่ือประกอบในการจัดทำยุทธศาสตร ท้ังนี้เพ่ือใหยุทธศาสตรท่ีจัดทำข้ึนนั้นสามารถนำมาใชใน
การพัฒนาแกไขในสวนท่ีเปนจุดออนของบุคลากรและสงเสริมสมรรถนะท่ีจำเปนในการบรรลุเปาประสงค
เชิงกลยุทธของเทศบาลตำบลเทพาลัย ท้ังนี้ในการวิเคราะหขอมูลไดกำหนดท่ีมาของขอมูลเพ่ือนำมาวิเคราะห
ได 4 ทาง คือ 
  1. การสัมภาษณจากกลุมผูบริหาร 

2. การรวบรวมขอมูลท่ีสำคัญดานทรัพยากรบุคคลจากสวนราชการท่ีเก่ียวของ 
  3. การสรุปผลจากแบบสอบถามสำรวจแบบสำรวจความตองการ การพัฒนาของบุคลากร 

    สังกัดเทศบาลตำบลเทพาลัย อำเภอคง จังหวัดนครราชสีมา 
4. วิเคราะห HR SWOT  
ซ่ึงสรุปผลการวิเคราะหขอมูลจากท่ีมาของขอมูลดังกลาว ไดดังนี้ 

  1. การสัมภาษณจากกลุมผูบริหาร 
  จากการสัมภาษณกลุมผูบริหาร ซ่ึงประกอบดวย นายกเทศมนตรี รองนายกเทศมนตรี        
ท่ีปรึกษานายกเทศมนตรี ปลัดเทศบาล หัวหนาสวนราชการท่ีเก่ียวของ เพ่ือสอบถามความคาดหวังในเรื่องการ
พัฒนาบุคลากรในความเห็นของผูบริหาร สามารถสรุปผลการสัมภาษณ ไดดังนี้ 
  1. บุคลากรตองมีความรู ความสามารถ ในการปฏิบัติงานในหนาท่ีตามตำแหนงสายงานและ
ตามหนาท่ีท่ีรับผิดชอบใหไดอยางเต็มประสิทธิภาพ 
  2. การนำเทคโนโลยีมาใชในการปฏิบัติงานเพ่ิมมากข้ึน 
  3. การสรางความเชื่อมโยงในการประสานงาน การบริหารงานใหบรรลุภารกิจของเทศบาล
ตำบลเทพาลัย 
  4. การพัฒนาใหเปน Multi Skill เพ่ือปรับตัวกับนโยบายการควบคุมภาระคาใชจายดานการ
บริหารงานบุคคลตามมาตรา 35 แหง พ.ร.บ.ระเบียบบริหารงานบุคคลสวนทองถ่ิน พ.ศ.2542 
  5. การเพ่ิมทักษะการบริหารจัดการในงาน 
  6. การเสริมสรางภาวะความเปนผูนำ ใหแก ผูบังคับบัญชาทุกระดับ โดยเฉพาะเรื่องการพัฒนา 
ผูใตบังคับบัญชา 

2. การรวบรวมขอมูลท่ีสำคัญดานทรัพยากรบุคคลจากสวนราชการท่ีเกี่ยวของ 
  ในการวิเคราะหขอมูลสำคัญดานทรัพยากรบุคคล ไดทำการวิเคราะหขอมูลสำคัญ ดังนี้ 
  - การกำหนดสวนราชการ กำหนดอำนาจหนาท่ีรับผิดชอบของสวนราชการและการแบงสวน
ราชการภายใน 
  - การกำหนดตำแหนง ในแผนอัตรากำลัง 3 ป 
  - สัดสวนพนักงานเทศบาล พนักงานครูเทศบาล ลูกจางประจำและพนักงานจาง 
  - ขอมูลภาระคาใชจายดานการบริหารงานบุคคลตามมาตรา 35 แหง พ.ร.บ.ระเบียบ
บริหารงานบุคคลสวนทองถ่ิน พ.ศ.2542 
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  จากการวิเคราะหขอมูลท่ีสำคัญดานทรัพยากรบุคคลดังท่ีกลาวไปแลวขางตน ผลการวิเคราะห 
พบวาในระยะเวลา 3 ปขางหนา เทศบาลตำบลเทพาลัยจะประสบปญหาในเรื่องของภาระคาใชจายดานการ
บริหารงานบุคคลตามมาตรา 35 แหง พ.ร.บ.ระเบียบบริหารงานบุคคลสวนทองถ่ิน พ.ศ.2542 สูงเกินกวา
รอยละ 40 ซ่ึงเปนอัตราท่ีเกินกวาระเบียบกำหนด อาจมีความจำเปนตองลดอัตรากำลังในสวนของพนักงาน
จางลง เพ่ือปรับลดภาระคาใชจายดานการบริหารงานบุคคล ซ่ึงอาจสงผลกระทบในเรื่องของการบริหารงาน    
ในองคกร ขาราชการ/พนักงานเทศบาลท่ีมีอยูอาจจะทำงานไดลาชาไมเปนไปตามระยะเวลาท่ีกำหนด 
เนื่องจากขาดกำลังสนับสนุนในการปฏิบัติงานราชการประจำ  

3. การสรุปผลจากแบบสอบถามสำรวจแบบสำรวจความตองการ การพัฒนาของบุคลากรฯ 
รายละเอียดตามบันทึกขอความ งานการเจาหนาท่ี สำนักปลัด เทศบาลตำบลเทพาลัย           

ท่ี 11/2565  ลงวันท่ี 17 มิถุนายน 2565 เรื่อง รายงานผลการสำรวจความตองการ การพัฒนาบุคลากร 
สังกัดเทศบาลตำบลเทพาลัย เพ่ือนำไปวิเคราะหประกอบการจัดทำแผนพัฒนาบุคลากร (ประจำปงบประมาณ 
พ.ศ. 2564-2566  (ภาคผนวก  

4. วิเคราะห HR SWOT  
ในการวิเคราะหขอมูลสภาพแวดลอมภายในและภายนอก เทศบาลตำบลเทพาลัย ไดมีการ

จัดการประชุมเพ่ือรวมรวมขอมูล โดยไดเชิญหัวหนาสวนราชการทุกสวนราชการมารวมกันทำ HR SWOT        
เพ่ือวิเคราะหหาจุดแข็ง จุดออน โอกาส และอุปสรรค โดยเนนในประเด็นท่ีเก่ียวของกับบุคลากร ท้ังนี้สามารถ
สรุปผลการวิเคราะหไดดังนี้ 

4.1 จุดแข็ง (Strengths  
 - ผูบริหารใหความสำคัญตอการปฏิบัติงานของบุคลากร 
 - มีโปรแกรมท่ีทันสมัยสำหรับใชงานในการปฏิบัติราชการ 
 - บุคลากรมีความสามารถและมีความพรอมท่ีจะรับการพัฒนา  
 - บุคลากรมุงถึงผลสัมฤทธิ์ขององคกร 
 - บุคลากรมีจิตสำนึกในการใหบริการ 
 - ผูบริหารและบุคลากรมีความเอ้ืออาทรตอกัน 
 - ผูนำองคกรมีความเขมแข็ง 
 - บุคลากรมีความรู ความเขาใจเขาถึงวัฒนธรรมในพ้ืนท่ี ใหความรวมมือและมีสวน

รวมในกิจกรรมของชุมชน  
 - มีการติดตาม ประเมินผลและมีการคาดการณอยางเปนระบบ 
 - บุคลากรรูจักท่ีจะพัฒนาตนเองและศึกษาหาความรูเพ่ิมเติม     
 - บุคลากรสวนใหญมีภูมิลำเนาอยูในพ้ืนท่ี/พ้ืนท่ีใกลเคียงเทศบาล สามารถทำงานได

อยางคลองตัวและใชความสัมพันธสวนตัวเพ่ือชวยอำนวยความสะดวกในการทำงาน 
 - บุคลากรสวนใหญมีอายุอยูในวัยทำงาน 
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4.2 จุดออน (Weaknesses  
 - บุคลากรมีความแตกแยกกันระหวางกลุม 
 - ภาระงานของแตละหนวยงานไมชัดเจน 
 - การมอบภาระงานยังไมตรงตามตำแหนงและตามศักยภาพของบุคลากร 
 - ขาดการพัฒนาความรูดานเทคโนโลยี ระบบ เครื่องมือใหม ๆ ในการพัฒนางาน 

ในสายงานท่ีรับผิดชอบ 
 - ขาดทักษะในดานการเขียนหนังสือราชการ สื่อขอความและทักษะท่ีจำเปนในการ

ทำงานเชิงรุก 
 - การสนับสนุนดานงบประมาณการพัฒนายังไมเพียงพอ 
 - ดานอัตรากำลังมีไมเพียงพอและไมเหมาะสมกับปริมาณงาน 
 - ขาดการสรุปบทเรียน องคความรู และติดตามประเมินผลเพ่ือการแกไขปญหา 

อยางจริงจังและตอเนื่อง 
   - ขาดการมองเชิงระบบ ความเขาใจและทักษะการทำงานแบบบูรณาการ 
   - บุคลากรไมยอดรับเทคโนโลยีใหม ๆ 
   - บุคลากรมีภาระหนี้สิน 
   - มีความรูไมตรง/ไมเพียงพอตอภารกิจของเทศบาล 
   - ทำงานในลักษณะใชความคิดสวนตัวเปนหลัก ไมคำนึกถึงกฎหมาย ระเบียบ 

4.3 โอกาส (Opportunities  
   - องคกรเปนท่ีรูจักและยอมรับ มีภาพลักษณท่ีนาเชื่อถือ 
   - มีการสนับสนุน สงเสริมท้ังดานนโยบายและแนวทางการปฏิบัติจากหนวยงาน 
ตาง ๆ ของรัฐ 
   - มีกฎหมายรองรับและชัดเจน 
   - เปนหนวยงานท่ีมีภารกิจหลักท่ีสำคัญตอประชาชนในพ้ืนท่ี 
   - ขาราชการ/พนักงานเทศบาล พนักงานครูเทศบาล ลูกจางประจำและพนักงานจาง 
มีความใสใจและมีความจริงใจในการพัฒนาเทศบาล สามารถอุทิศตนเพ่ือบริการประชาชนไดตลอดเวลา 
   - คนในชุมชนยังมีความคาดหวังในตัวผูบริหารและสมาชิสภาเทศบาลในฐานะตัวแทน 
   - ผูบริหารและสมาชิสภาเทศบาลมีความใกลชิดคุนเคยกับประชาชนทำใหเกิดความ
รวมมือในการทำงาน 

4.4 ภัยคุกคาม (Threats  
   - มุมมองจากบุคคลภายนอกไมใหความสำคัญกับองคกร 
   - งบประมาณการพัฒนามีไมเพียงพอ 
   - กฎหมาย/ กฎ ระเบียบไมเอ้ืออำนวยตอการปฏิบัติงาน 
   - บุคลากรมีภาระตองดูแลครอบครัว ภาระหนี้สินสงผลตอการดำรงชีพ ทำใหมีเวลา
ในการบริการประชาชน/ชุมชน/หมูบาน อยางจำกัด 
   - บุคลากรสวนใหญมีเงินเดือน/คาตอบแทนไมเพียงพอกับรายจาย 
   - ระเบียบ/กฎหมาย ขอบังคับมีการเปลี่ยนแปลง ทำใหไมสามารถสงบุคลากรเขารับ
การพัฒนาหรือฝกอบรมใหสามารถปฏิบัติงานไดอยางถูกตองไดครบถวน 



 

 

 

 

บทที่ 5 
ยุทธศาสตรการพัฒนาพนักงานเทศบาล 
ประจำปงบประมาณ พ.ศ.2564-2566 

 
  ผลการวิเคราะหขอมูลท่ีสำคัญในดานตาง ๆ จากผูบริหาร บุคลากร รวมท้ังขอมูลยุทธศาสตร
ของเทศบาลตำบลเทพาลัย ไดถูกนำมาสรุปเพ่ือจัดทำยุทธศาสตรการพัฒนาพนักงานเทศบาล ประจำป
งบประมาณ พ.ศ.2564-2566 อีกท้ังไดมีการปรับปรุงการกำหนดวิสัยทัศนและพันธกิจ การพัฒนา      
พนักงานเทศบาลของเทศบาลตำบลเทพาลัย ประจำปงบประมาณ พ.ศ.2564-2566 ตามระยะเวลา        
ตามกรอบแผนอัตรากำลัง 3 ป และจัดทำเปนแผนยุทธศาสตรเพ่ือเปนกรอบกลยุทธในการพัฒนาทรัพยากร
บุคคล เพ่ือเปนเครื่องมือสื่อสารใหบุคลากรในองคกรไดมีความเขาใจในทิศทางและเห็นความชัดเจนของ        
การพัฒนาบุคลากรรวมกัน โดยมีรายละเอียดดังนี้ 

วิสัยทัศน 
  “สงเสริมพัฒนาบุคลากร เพ่ือใหกาวทันเทคโนโลยี พรอมกับปรับปรุงการปฏิบัติงานและ    
การบริการใหเกิดประโยชนสูงสุดตอชุมชนและประชาชน” 

พันธกิจ 
  1. พัฒนาบุคลากรใหมีความรูและความสามารถในการทำงานใหทันตอสถานการณปจจุบัน 
  2. เสริมสรางวัฒนธรรมและพฤติกรรมท่ีสนับสนุนตอวิสัยทัศนการพัฒนาบุคลากร 
  3. สงเสริมการพัฒนาตนเอง เพ่ือใหการการปฏิบัติราชการประจำเปนไปดวยความถูกตอง 
  4. พัฒนาผูบริหารและบุคลากรใหมีทักษะในการทำงานหลากหลายดาน และมีภาวะความเปนผูนำ 

ยุทธศาสตรการพัฒนาพนักงานเทศบาลตำบลเทพาลัย ประจำปงบประมาณ พ.ศ.2564-2566 
  1. พัฒนาพนักงานเทศบาล พนักงานครูเทศบาล ลูกจางประจำและพนักงานงาน ใหมีศักยภาพ
ในระบบงานท่ีปฏิบัติ ทันตอเทคโนโลยีใหม ๆ โดยใชระบบสมรรถนะเปนเครื่องมือหลักในการบริหารจัดการ 
  2. เสริมสรางคุณธรรม จริยธรรม จิตอาสาและการเขาถึงการใหบริการแกประชาชน 
  3. สรางภาวะความเปนผูนำและทักษะดานการบริหาร “คน” ท่ีเขมแข็งใหแกผูบังคับบัญชา
เพ่ือใชในการจูงใจพัฒนาและมอบหมายงานใหกับผูใตบังคับบัญชา 
  4. เปนองคกรท่ีรวมใจกันทำงาน บนพ้ืนฐานความสามัคคีและอยูรวมกันอยางมีความสุข 
  5. สงเสริมวัฒนธรรมการเรียนรูเพ่ือมุงสูการเปนองคกรแหงการเรียนรู 
  โดยในแตละยุทธศาสตรการพัฒนานั้นไดกำหนดตัวชี้วัด เพ่ือการติดตามและประเมินผลการ
ดำเนินงาน ความกาวหนาของการดำเนินงานตามยุทธศาสตรไวดังนี้ 
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ยุทธศาสตรการพัฒนาพนักงานเทศบาล ตัวช้ีวัด 
1. พัฒนาพนักงานเทศบาล พนักงานครูเทศบาล 
ลูกจางประจำและพนักงานงาน ใหมีศักยภาพใน
ระบบงานท่ีปฏิบัติ ทันตอเทคโนโลยีใหม ๆ โดยใช
ระบบสมรรถนะเปนเครื่องมือหลักในการบริหาร
จัดการ 

- รอยละของพนักงานเทศบาลท่ีเขารับการอบรม/การ
ฝกอบรมเก่ียวกับการปฏิบัติงาน ตามสายงานและ
ตามท่ีไดรับมอบหมาย ไมนอยกวา 1 หลักสูตร/คน/ป 
จำนวนไมนอยกวารอยละ 80 

2. เสริมสรางคุณธรรม จริยธรรม จิตอาสาและการ
เขาถึงการใหบริการแกประชาชน 

- จำนวนบุคลากรท่ีไดรับการพัฒนาหรือเขารวม
กิจกรรมดานสงเสริมคุณธรรมจริยธรรม และกิจกรรม
จิตอาสา 

3. สรางภาวะความเปนผูนำและทักษะดานการ
บริหาร “คน” ท่ีเขมแข็งใหแกผูบังคับบัญชาเพ่ือใชใน
การจูงใจพัฒนาและมอบหมายงานใหกับ
ผูใตบังคับบัญชา 

- จำนวนบุคลากรท่ีดำรงตำแหนงในฐานะ
ผูบังคับบัญชาไดรับการพัฒนาในเรื่องเก่ียวกับ ภาวะ
ผูนำ การสรางภาวะผูนำหรือการบริหารงานบุคคล 
- ผลการประเมินบุคลากรท่ีมีตอการบริหารงานของ 
ผูบังคับบัญชา 

4. เปนองคกรท่ีรวมใจกันทำงาน บนพ้ืนฐานความ
สามัคคีและอยูรวมกันอยางมีความสุข 

- จำนวนบุคลากรท่ีเขารวมกิจกรรมท่ีสามารถสราง
ความสุข และสรางความสามัคคี 

5. สงเสริมวัฒนธรรมการเรียนรูเพ่ือมุงสูการเปน
องคกรแหงการเรียนรู 

- จำนวนบทความ/นวัตกรรม ความรูของบุคลากรท่ีมี
การเผยแพรและรวบรวมเปน KM 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

 

 

บทที่ 6 
หลักสูตรการพัฒนา 

 
การกำหนดแนวทางในการพัฒนาพนักงานเทศบาลไดพิจารณาและใหความสำคัญกับบุคลากร

ทุกระดับตำแหนง ท้ังคณะผูบริหาร สมาชิกสภาเทศบาล พนักงานเทศบาล พนักงานครูเทศบาล ลูกจางประจำ
และพนักงานจาง เพ่ือใหไดรับการพัฒนาประสิทธิภาพท้ังทางดานการปฏิบัติงานตามหนาท่ีท่ีรับผิดชอบ ความรู
และทักษะเฉพาะของงานในแตละตำแหนง การบริหารและคุณธรรมจริยธรรม ดังนี้ 

เทศบาลตำบลเทพาลัย  ประกอบดวย 
 1. ปลัดเทศบาล 
 2. รองปลัดเทศบาล 

 (1 สำนักปลัดเทศบาล 
  1. หัวหนาสำนักปลัดเทศบาล 
  2. หัวหนาฝายอำนวยการ 
  3. นักจัดการงานทะเบียนและบัตร 
  4. นักทรพัยากรบุคคล 
  5. นักวิเคราะหนโยบายและแผน 
  6. ลูกจางประจำและพนักงานจาง 

 (2 กองคลัง  
  1. ผูอำนวยการกองคลัง 
  2. หัวหนาฝายบริหารงานคลัง 
  3. นักวิชาการเงินและบัญชี 
  4. เจาพนักงานจัดเก็บรายได 
  5. เจาพนักงานพัสดุ 
  6. พนักงานจาง 

 (3 กองชาง  
  1. ผูอำนวยการกองชาง 
  2. หัวหนาฝายการโยธา 
  3. นายชางไฟฟา 
  4. นายชางโยธา 
  5. พนักงานจาง 

 (4 กองสาธารณสุขและส่ิงแวดลอม  
  1. ผูอำนวยการกองสาธารณสุขและสิ่งแวดลอม 
  2. หัวหนาฝายบริหารงานสาธารณสุข 
  3. เจาพนักงานสาธารณสุข 
  4. ลูกจางประจำ 
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 (5 กองการศึกษา  
  1. ผูอำนวยการกองการศึกษา 
  2. หัวหนาฝายบริหารงานการศึกษา 
  3. นักวิชาการศึกษา 
  4. พนักงานครูเทศบาล 
  5. พนักงานจาง 

 (6 กองการประปา  
  1. ผูอำนวยการกองการประปา 
  2. หัวหนาฝายผลิตและซอมบำรุง 
  3. เจาพนักงานประปา 
  4. พนักงานจาง 

 (7 หนวยตรวจสอบภายใน  
  1. นักวิชาการตรวจสอบภายใน 

 
  การกำหนดวิธีการพัฒนา   

โดยใชเครื่องมือในการพัฒนาพนักงานเทศบาล พนักงานครูเทศบาล ลูกจางประจำและ
พนักงานจาง ท้ังการพัฒนาในระยะสั้น เชน การจัดฝกอบรม/อบรม โดยเทศบาลตำบลเทพาลัยจะดำเนินการเอง
หรือสงบุคลากรเขารับการฝกอบรม/อบรมกับหนวยงานอ่ืน และการพัฒนาในระยะยาว เชน การสอนงาน
ระหวางปฏิบัติงาน การจัดใหมีพ่ีเลี้ยง/ท่ีปรึกษาในการทำงาน การมอบหมายงาน การหมุนเวียนงาน          
การใหคำปรึกษาแนะนำ การติดตามและประเมินผลโดยผูบังคับบัญชา เปนตน 

  การกำหนดตัวช้ีวัดแผนงานโครงการพัฒนาพนักงานเทศบาล 
  เพ่ือใหการติดตามความสำเร็จและความกาวหนาในแผนงานโครงการพัฒนาพนักงานเทศบาล
ท่ีไดกำหนดไวในแตละยุทธศาสตรนั้น เปนไปอยางมีประสิทธิภาพและสอดคลองสนับสนุนตอความสำเร็จของ
ยุทธศาสตรหลักของเทศบาลตำบลเทพาลัย จึงไดมีการกำหนดตัวชี้วัดในแตละแผนงานโครงการไว ซ่ึงผูบริหาร 
ผูปฏิบัติงานสามารถใชเปนแนวทางในการติดตามและประเมินผลความสำเร็จได ในการกำหนดตัวชี้วัดนั้น       
ตองมีความชัดเจนและสามารถวัดผลไดจริง สำหรับตัวชี้วัดแผนงานโครงการพัฒนาพนักงานเทศบาลไดกำหนด
ตัวชี้วัดในแตละแผนงานดังนี้   
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แผนการพัฒนาพนักงานเทศบาล ประจำปงบประมาณ พ.ศ.2564-2566 
เทศบาลตำบลเทพาลัย อำเภอคง จังหวัดนครราชสีมา 

 
 ตัวช้ีวัดแผนงานโครงการพัฒนาพนักงานเทศบาล ตามยุทธศาสตรท่ี 1 
 

ยุทธศาสตร 
ตัวชี้วดั 

ยุทธศาสตร 
โครงการ 

ระยะเวลาที่จะดำเนินการ
พัฒนา ตัวชี้วดัโครงการ วิธีการพัฒนา ผูรับผิดชอบ การประเมินผล 

2564 2565 2566 
1. พัฒนาพนักงาน
เทศบาล พนักงานครู
เทศบาล ลูกจางประจำ
และพนักงานจาง ใหมี
ศักยภาพในระบบงานที่
ปฏิบัติ ทันตอเทคโนโลยี
ใหมๆ โดยใชระบบ
สมรรถนะเปนเคร่ืองมือ
หลักในการบริหารจัดการ 

- รอยละของพนักงาน
เทศบาลที่เขารับการ
อบรม/การฝกอบรม
เกี่ยวกบัการปฏิบัติงาน 
ตามสายงานและตามที่
ไดรับมอบหมาย ไมนอย
กวา 1 หลักสูตร/คน/ป 
จำนวนไมนอยกวารอยละ 
80 

1.1 โครงการเกี่ยวกับการพัฒนาความรู
และทักษะทีจ่ำเปนตอการปฏบิัติงาน
พนักงานเทศบาล พนกังานครูเทศบาล 
ลูกจางประจำและพนักงานจาง 

1.2 โครงการพัฒนาพนกังานเทศบาลที่อยู
ระหวางการทดลองปฏิบัติหนาที่ราชการ 

1.3 โครงการเกี่ยวกับการพัฒนาทกัษะ
การประยกุตใชเทคโนโลยีในการ
ปฏิบัติงานตามยุทธศาสตรหลักของ
เทศบาลตำบลเทพาลัย 

1.4 โครงการฝกอบรมเสริมสรางความรู
ทางกฎหมายและระเบียบที่เกีย่วกับการ
ปฏิบัติราชการ 

1.5 โครงการพัฒนาทักษะดานการพัฒนา
องคกร 

1.6 โครงการพัฒนาบุคลากรโดยการสง
เขารับการอบรม/ฝกอบรมรวมกบั
หนวยงานภายนอก 

 
 
 
 

 
 
 

 
 
 

 
 
 

 
 

 

 

 
 
 
 

 
 
 

 
 
 

 
 
 

 
 

 
 

 
 
 
 

 
 
 

 
 
 

 
 
 

 
 

 
 

- ความสำเร็จของการพัฒนาความรู 
ความสามารถและทักษะที่จำเปนตอการ
ปฏิบัติงานของพนกังานเทศบาล พนกังานครู
เทศบาล ลูกจางประจำและพนักงานจาง 

- ผลประเมินการทดลองการปฏิบัติราชการ
ของพนักงานเทศบาล ไมต่ำกวารอยละ 80  

- จำนวนพนกังานเทศบาล ผูไดรับการ
พัฒนาการประยุกตใชเทคโนโลยีในการ
ปฏิบัติงานตามยุทธศาสตรหลักของเทศบาล
ตำบลเทพาลัย ไมนอยกวารอยละ 80 

- รอยละของจำนวนบุคลากรที่เขารับการ
ฝกอบรมตามเปาหมาย 
 

- รอยละของจำนวนบุคลากรที่เขารับการ
ฝกอบรมตามเปาหมาย 

- รอยละของจำนวนบุคลากรที่เขารับการ
ฝกอบรมตามเปาหมาย 

การจัดโครงการ
ฝกอบรม/สงเขารับ
การอบรม/ฝกอบรม
กับหนวยงาน
ภายนอก 

ทุกสวนราชการ การรายงานผล
หลังการ
ฝกอบรม 
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 ตัวช้ีวัดแผนงานโครงการพัฒนาพนักงานเทศบาล ตามยุทธศาสตรท่ี 2 
 

ยุทธศาสตร 
ตัวชี้วดั 

ยุทธศาสตร 
โครงการ 

ระยะเวลาที่จะดำเนินการ
พัฒนา ตัวชี้วดัโครงการ วิธีการพัฒนา ผูรับผิดชอบ การประเมินผล 

2564 2565 2566 
2. เสริมสรางคุณธรรม 
จริยธรรม จิตอาสาและ
การเขาถึงการใหบริการ
แกประชาชน 

- จำนวนบุคลากรที่ไดรับ
การพัฒนาหรือเขารวม
กิจกรรมดานสงเสริม
คุณธรรมจริยธรรม และ
กิจกรรมจิตอาสา 

2.1 โครงการ/กิจกรรมเกีย่วกับการ
เสริมสรางความสัมพันธกันเครือขาย
คุณธรรม 

2.2 โครงการเสริมสรางคุณธรรมและ
จริยธรรม 

2.3 โครงการเกี่ยวกับการสนับสนุนใหมี
การปฏิบัติงานตามหลักเกณฑและวิธกีาร
บริหารกิจการบานเมืองที่ดี 

2.4 โครงการพัฒนาบุคลากรโดยการสง
เขารับการอบรม/ฝกอบรมรวมกบั
หนวยงานภายนอก 

- 
 
 

 
 

 
 
 

 
 

 

 
 
 

 
 

 
 
 

 
 

 

- 
 
 

 
 

 
 
 

 
 

 

- มีการสรางเครือขายคุณธรรม 
 
 

- รอยละของจำนวนบุคลากรที่เขารับการ
ฝกอบรมตามเปาหมาย 

- รอยละของจำนวนบุคลากรที่เขารับการ
ฝกอบรมตามเปาหมาย 
 

- รอยละของจำนวนบุคลากรที่เขารับการ
ฝกอบรมตามเปาหมาย 

การจัดโครงการ
ฝกอบรม/สงเขารับ
การอบรม/ฝกอบรม
กับหนวยงาน
ภายนอก 

ทุกสวนราชการ การรายงานผล
หลังการ
ฝกอบรม 
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 ตัวช้ีวัดแผนงานโครงการพัฒนาพนักงานเทศบาล ตามยุทธศาสตรท่ี 3 
 

ยุทธศาสตร 
ตัวชี้วดั 

ยุทธศาสตร 
โครงการ 

ระยะเวลาที่จะดำเนินการ
พัฒนา ตัวชี้วดัโครงการ วิธีการพัฒนา ผูรับผิดชอบ การประเมินผล 

2564 2565 2566 
3. สรางภาวะความเปน
ผูนำและทักษะดานการ
บริหาร “คน” ที่เขมแข็ง
ใหแกผูบังคับบัญชาเพื่อ
ใชในการจูงใจพัฒนาและ
มอบหมายงานใหกับ
ผูใตบังคับบัญชา 

- จำนวนบุคลากรที่ดำรง
ตำแหนงในฐานะ
ผูบังคับบัญชาไดรับการ
พัฒนาในเร่ืองเกี่ยวกับ 
ภาวะผูนำ การสรางภาวะ
ผูนำหรือการบริหารงาน
บุคคล 
- ผลการประเมินบุคลากร
ที่มีตอการบริหารงานของ
ผูบังคับบัญชา 

3.1 โครงการ/กิจกรรมเกีย่วกับการพัฒนา
ภาวะความเปนผูนำ และทกัษะการให
คำปรึกษาเพื่อสรางแรงจูงใจใหกับ
ผูใตบังคับบัญชา 

3.2 โครงการพฒันาบุคลากรโดยการสง
เขารับการอบรม/ฝกอบรมรวมกบั
หนวยงานภายนอก 

- 
 
 

 
 
 
 

 

- 
 
 
 

 
 
 

 
 
 
 

 
 
 

 

- จำนวนบุคลากรที่เขารวมโครงการ 
 
 
 

- รอยละของจำนวนบุคลากรที่เขารับการ
ฝกอบรมตามเปาหมาย 

 

การจัดโครงการ
ฝกอบรม/สงเขารับ
การอบรม/ฝกอบรม
กับหนวยงาน
ภายนอก 

ทุกสวนราชการ การรายงานผล
หลังการ
ฝกอบรม 
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 ตัวช้ีวัดแผนงานโครงการพัฒนาพนักงานเทศบาล ตามยุทธศาสตรท่ี 4 
 

ยุทธศาสตร 
ตัวชี้วดั 

ยุทธศาสตร 
โครงการ 

ระยะเวลาที่จะดำเนินการ
พัฒนา ตัวชี้วดัโครงการ วิธีการพัฒนา ผูรับผิดชอบ การประเมินผล 

2564 2565 2566 
4. เปนองคกรที่รวมใจกัน
ทำงาน บนพื้นฐานความ
สามัคคีและอยูรวมกัน
อยางมีความสุข 

- จำนวนบุคลากรที่เขา
รวมกิจกรรมที่สามารถ
สรางความสุข และสราง
ความสามัคคี 

4.1 โครงการฝกอบรมเพิ่มประสิทธิภาพ
ในการทำงานและการทัศนศึกษาดูงาน
นอกสถานที ่

4.2 โครงการแขงขันกีฬา  
“เทศบาลเทพาลัยสัมพันธ” 

 
 
 

 
 
 
 

 

 
 
 
 

 
 
 

 
 
 
 

 
 
 

 

- จำนวนบุคลากรที่เขารวมโครงการ 
 
 
 

- จำนวนบุคลากรที่เขารวมโครงการ 

การจัดโครงการ
ฝกอบรม 

งานการเจาหนาที ่
สำนักปลัดเทศบาล 

การรายงานผล
หลังการ
ฝกอบรม 
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 ตัวช้ีวัดแผนงานโครงการพัฒนาพนักงานเทศบาล ตามยุทธศาสตรท่ี 4 
 

ยุทธศาสตร 
ตัวชี้วดั 

ยุทธศาสตร 
โครงการ 

ระยะเวลาที่จะดำเนินการ
พัฒนา ตัวชี้วดัโครงการ วิธีการพัฒนา ผูรับผิดชอบ การประเมินผล 

2564 2565 2566 
5. สงเสริมวัฒนธรรมการ
เรียนรูเพื่อมุงสูการเปน
องคกรแหงการเรียนรู 

- จำนวนบทความ/
นวัตกรรม ความรูของ
บุคลากรที่มีการเผยแพร
และรวบรวมเปน KM 

5.1 การเตรียมความพรอมเกี่ยวกบัการ
เปล่ียนแปลงทางดานเทคโนโลยีสำหรับใช
ในการปฏิบัติงาน 

5.2 การถายทอดความรูเกี่ยวกับการ
ปฏิบัติงาน 
 

 
 
 

 
 
 
 

 

 
 
 
 

 
 
 

 
 
 
 

 
 
 

 

- จำนวนบุคลากรที่เขารับการฝกอบรม 
 
 
 

- จำนวนบุคลากรที่เขารวมกจิกรรม 

การฝกอบรม งานการเจาหนาที ่
สำนักปลัดเทศบาล 

การรายงานผล
หลังการ
ฝกอบรม 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

 

 

บทที่ 7 
งบประมาณในการดำเนินการพัฒนา 

 
เทศบาลตำบลเทพาลัย มีการประมาณการตั้งจายงบประมาณในการดำเนินการพัฒนาไวใน

เทศบัญญัติงบประมาณรายจายประจำปงบประมาณ รายละเอียดดังนี้ 
- เทศบัญญัติงบประมาณรายจายประจำปงบประมาณ พ.ศ.2564 - 2566 

1 แผนงานบริหารท่ัวไป งานบริหารงานท่ัวไป งบดำเนินงาน หมวดคาใชสอย ประเภท
รายจายเก่ียวเนื่องกับการปฏิบัติราชการท่ีไมเขาลักษณะรายจายหมวดอ่ืนๆ คาใชจายในการเดินทางไปราชการ
ในราชอาณาจักรและนอกราชอาณาจักร  

2 แผนงานบริหารท่ัวไป งานบริหารงานคลัง งบดำเนินงาน หมวดคาใชสอย ประเภท
รายจายเก่ียวเนื่องกับการปฏิบัติราชการท่ีไมเขาลักษณะรายจายหมวดอ่ืนๆ คาใชจายในการเดินทางไปราชการ
ในราชอาณาจักรและนอกราชอาณาจักร  

3 แผนงานรักษาความสงบภายใน งานบริหารท่ัวไปเก่ียวกับการรักษาความสงบภายใน  
งบดำเนินงาน หมวดคาใชสอย ประเภทรายจายเก่ียวเนื่องกับการปฏิบัติราชการท่ีไมเขาลักษณะรายจายหมวด
อ่ืนๆ คาใชจายในการเดินทางไปราชการในราชอาณาจักรและนอกราชอาณาจักร  

4 แผนงานกา รศึกษา งานบริหารท่ัวไปเก่ียวกับการศึกษา งบดำเนินงาน หมวดคาใชสอย 
ประเภทรายจายเก่ียวเนื่องกับการปฏิบัติราชการท่ีไมเขาลักษณะรายจายหมวดอ่ืนๆ คาใชจายในการเดินทางไป
ราชการในราชอาณาจักรและนอกราชอาณาจักร  

5 แผนงานสาธารณสุข งานบริหารท่ัวไปเก่ียวกับสาธารณสุ ข งบดำเนินงาน หมวดคาใช
สอย ประเภทรายจายเก่ียวเนื่องกับการปฏิบัติราชการท่ีไมเขาลักษณะรายจายหมวดอ่ืนๆ คาใชจายในการ
เดินทางไปราชการในราชอาณาจักรและนอกราชอาณาจักร  

6 แผนงานเคหะและชุมชน งานบริหารท่ัวไปเก่ียวกับเคหะและชุมชน งบดำเนินงาน 
หมวดคาใชสอย ประเภทรายจายเก่ียวเนื่องกับการปฏิบัติราชการท่ีไมเขาลักษณะรายจายหมวดอ่ืนๆ คาใชจาย
ในการเดินทางไปราชการในราชอาณาจักรและนอกราชอาณาจักร  

7 แผนงานการเกษตร งานสงเสริมการเกษตร งบดำเนินงาน หมวดคาใชสอย ประเภท
รายจายเก่ียวเนื่องกับการปฏิบัติราชการท่ีไมเขาลักษณะรายจายหมวดอ่ืนๆ คาใชจายในการเดินทางไปราชการ
ในราชอาณาจักรและนอกราชอาณาจักร  

8 แผนงานการพาณิชย งานกิจการประปา งบดำเนินงาน หมวดคาใชสอย ประเภท
รายจายเก่ียวเนื่องกับการปฏิบัติราชการท่ีไมเขาลักษณะรายจายหมวดอ่ืนๆ คาใชจายในการเดินทางไปราชการ
ในราชอาณาจักรและนอกราชอาณาจักร  

9 แผนงานบริหารท่ัวไป งานบริหารงานท่ัวไป งบดำเนินงาน หมวดคาใชสอย ประเภท
โครงการฝกอบรมกฎหมายท่ีประชาชนควรรูและการเจรจาไกลเกลี่ยและการประนอมขอพิพาท 

10 แผนงานบริหารท่ัวไป งานบริหารงานท่ัวไป งบดำเนินงาน หมวดคาใชสอย ประเภท
โครงการฝกอบรมศึกษาดูงานเพ่ือใหความรูและเพ่ิมประสิทธิภาพแกคณะผูบริหาร สมาชิกสภาเทศบาลฯ 
พนักงานเทศบาลฯ ลูกจางประจำและพนักงานจาง 

11 แผนงานบริหารท่ัวไป งานบริหารงานท่ัวไป งบดำเนินงาน หมวดคาใชสอย ประเภท
โครงการสงเสริมคุณธรรมและจริยธรรมในการปองกันการทุจริต 



 

 

 

 

บทที่ 8 
การติดตามและประเมินผล 

 
การติดตามและประเมินผล เปนกลไกสำคัญท่ีจะสะทอนใหเปนถึงประสิทธิภาพและ

ประสิทธิผลของการดำเนินงาน ซ่ึงการประเมินผลบุคลากรเปนการสะทอนถึงผลการดำเนินงานของผูปฏิบัติงาน 
ท้ังในดานความสำเร็จและความลมเหลวในการปฏิบัติงานท่ีผูเก่ียวของทุกฝายควรรับทราบ เพ่ือนำผลการ
ประเมินไปใชประโยชนในดานการพัฒนา การเสริมสรางขวัญและกำลังใจ และการตัดสินใจในการบริหาร
จัดการในภาพรวมขององคกร  

เทศบาลตำบลเทพาลัย ตระหนักถึงคุณคาของการประเมินผลบุคลากรจึงไดกำหนดแนวทาง
ในการประเมินบุคลากร จำนวน  2  รูปแบบ ดังนี ้

1 การประเมินผลการปฏบิัติงานประจำป  
2 การพิจารณาความดีความชอบประจำป  

รูปแบบท่ี 1 การประเมินผลการปฏิบัติงานประจำป 
การประเมินผลการปฏิบัติงานประจำปในแตละรอบการประเมิน เปนหัวใจสำคัญในการ

ประเมินผลการปฏิบัติงานของบุคลากร เปนสิ่งท่ีจะสามารถทำใหบุคลากรปฏิบัติงานไดสำเร็จตามเปาหมายท่ี
เทศบาลตำบลเทพาลัยไดกำหนดไว ผลการประเมินในสวนนี้ สามารถนำไปใชประโยชนเพ่ือการวางแผนพัฒนา
บุคลากรของเทศบาลตำบลเทพาลัยใหมีคุณลักษณะตามท่ีเทศบาลตำบลเทพาลัยตองการ โดยแบงสมรรถนะ
ออกเปน 2 กลุม คือ 

1. ความสามารถตามสมรรถนะหลัก 
2. ความสามารถตามสมรรถนะประจำสายงาน 

 1. สมรรถนะหลัก 
  เปนสมรรถนะเชิงพฤติกรรมท่ีกำหนดเปนคุณลักษณะรวมของขาราชการสวนทองถ่ินทุกคน 
(ทุกประเภท ทุกตำแหนง และทุกระดับ ท่ีจำเปนตองมีเพ่ือเปนการหลอหลอมใหเกิดพฤติกรรมและคานิยมท่ี
พึงประสงครวมกัน เพ่ือใหเกิดประโยชนสูงสุดตอองคกรปกครองสวนทองถ่ิน ประชาชน ซ่ึงสมรรถนะหลัก
ประกอบดวยสมรรถนะ 5 สมรรถนะ ไดแก 
  (1 การมุงผลสัมฤทธิ์  
  (2 การยึดม่ันในความถูกตองของจริยธรรม  
  (3 ความเขาใจในองคกรและระบบงาน  
  (4 การบริการเปนเลิศ  
  (5 การทำงานเปนทีม  
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 2. สมรรถนะประจำสายงาน 

เปนสมรรถนะท่ีกำหนดเฉพาะแตละตำแหนง/สายงาน เพ่ือใหขาราชการสวนทองถ่ินผูดำรง
ตำแหนง/สายงานใด มีพฤติกรรมท่ีเหมาะสมในการปฏิบัติหนาท่ีในตำแหนง/สายงานนั้นอยางมีประสิทธิภาพ 
และบรรลุตามวัตถุประสงคขององคกรปกครองสวนทองถ่ิน โดยในมาตรฐานกำหนดตำแหนงไดมีการกำหนด
สมรรถนะประจำสายงาน และระดับความคาดหวังไวแลว ดังนั้น ในการประเมินตำแหนงประเภทวิชาการ และ
ประเภทท่ัวไป จะนำสมรรถนะประจำสายงานในมาตรฐานกำหนดตำแหนงดังกลาวมาใสในแบบประเมิน อยางนอย 
3 สมรรถนะ โดยสมรรถนะดังกลาวมีท้ังหมด 22 สมรรถนะ 

สำหรับระดับความคาดหวังของสมรรถนะหลัก และสมรรถนะประจำสายงาน ก.กลาง       
(ก.จ., ก.ท. และ ก.อบต. ไดกำหนดรายละเอียดไวในมาตรฐานกำหนดตำแหนงของแตละตำแหนงแลว      
สำหรับคำจำกัดความ ความหมายของระดับสมรรถนะแตละระดับ ตลอดจนพฤติกรรมบงชี้ ไดมีการกำหนดไว
ตามพจนานุกรมสมรรถนะขาราชการหรือพนักงานสวนทองถ่ิน 

สำหรับวิธีการในการประเมินสมรรถนะจะใชวิธีการสังเกตพฤติกรรมการแสดงออกท่ีเห็น
เดนชัดของผูรับการประเมิน โดยใชวิธีการบันทึกพฤติกรรมสำคัญของผูรับการประเมนในระหวาง            
รอบการประเมินเพ่ือนำไปใชเปนขอมูลอางอิงประกอบการพิจารณาประเมินสมรรถนะในชวงปลายรอบการ
ประเมิน โดยใชวิธีการเปรียบเทียบพฤติกรรมท่ีสังเกตไดของผูรับการประเมินกับพฤติกรรมบงชี้ท่ีกำหนดไวใน
ระดับสมรรถนะท่ีคาดหวังตามประเภทตำแหนงและระดับตำแหนงของผูรับการประเมิน แลวจึงสรุประดับ
สมรรถนะท่ีประเมินได 

 การนำผลการประเมินไปใช 
  ผลการประเมินผลการปฏิบัติงานท่ีไดดำเนินการเสร็จแลวจะไดนำไปใชประกอบการพิจารณา   
เรื่องตาง ๆ ดังนี้ 
  1 การเลื่อนเงินเดือน  
  2 การแตงตั้ง (เลื่อนระดับ เปลี่ยนสายงาน ฯลฯ  
  3 การใหออกจากราชการ  
  4  การพัฒนาและเพ่ิมพูนประสิทธิภาพการปฏิบัติราชการ 
  5 การใหรางวัลประจำป (โบนสั  
  6 การบริหารงานบุคคลในเรื่องอ่ืน ๆ (รางวัลจูงใจ คาตอบแทน ฯลฯ  
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บทสรุปสำหรับผูบริหาร 
การสำรวจขอมูลความตองการ การพัฒนาบุคลากร สังกัด เทศบาลตำบลเทพาลัย 

******************************** 
 
  การสำรวจขอมูลความตองการการฝกอบรมของบุคลากร สังกัด เทศบาลตำบลเทพาลัย     
เพ่ือนำขอมูลท่ีไดจากการสำรวจไปวิเคราะหประกอบการจัดทำแผนพัฒนาพนักงานเทศบาล ประจำป
งบประมาณ พ.ศ.2564-2566 ใหเปนไปอยางสอดคลองกับความตองการของบุคลากรและหนวยงาน      
มากท่ีสุด เพ่ือใหมีประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผลตอการพัฒนาบุคลากร นอกจากนี้ยังตองมีความสอดคลอง
กับยุทธศาสตรการพัฒนาบุคลากรของเทศบาลตำบลเทพาลัย ซ่ึงจากผลการสำรวจขอมูลสามารถสรุปผล       
ไดดังนี้ 
ขอมูลท่ัวไป 
 ผูตอบแบบสอบถามท้ังหมด   32 คน จากท้ังหมด   6    สวนราชการ (คิดเปนรอยละ 100         
มีการกระจายขอมูลอยางท่ัวถึงท้ัง เพศ อายุ การศึกษา ประสบการณและหนาท่ีความรับผิดชอบของ      
พนักงานเทศบาล พนักงานครูเทศบาล ลูกจางประจำและพนักงานจาง 
 ผูตอบแบบสอบถามแบงออกเปน 
  - พนักงานเทศบาล 16 คน คิดเปนรอยละ   50.0  
  - พนักงานครูเทศบาล  2 คน คิดเปนรอยละ  6.2  
 - ลูกจางประจำ   4 คน คิดเปนรอยละ   12.5  
 - พนักงานจาง  10 คน คิดเปนรอยละ   31.3  
 ประเภทของการพัฒนา 

ลำดับ ประเภทของการพัฒนา 
รอยละของ 

ผูตอบแบบสอบถาม 
1. มีความตองการใหจัดสงเขารับการอบรมกับหนวยงานอ่ืน 62.5 
2. มีความตองการใหจัดฝกอบรมเปนโครงการ โดยหนวยงานจัดอบรมเอง 18.8 
3. มีความตองการใหมีเอกสารคูมือกระบวนการการปฏิบัติงาน/ระเบียบ 

ท่ีเก่ียวของกับการปฏิบัติงานในหนาท่ี 
15.6 

4. มีความตองการใหจัดกิจกรรมสอนงานจากผูบังคับบัญชา/เพ่ือนรวมงาน  3.1 
5. มีความตองการท่ีจะฝกปฏิบัติงาน 0 

 หลักสูตรท่ีตองการพัฒนา 

ลำดับ ประเภทของหลักสูตร 
รอยละของ 

ผูตอบแบบสอบถาม 
1. มีความตองการพัฒนา/อบรม ในหลักสูตรประจำสายงาน  84.4  
2. มีความตองการพัฒนา/อบรม ในหลักสูตรการบริหารงานบุคคล 6.3 
3. มีความตองการพัฒนา/อบรม ในหลักสูตรระเบียบวิธีงบประมาณ  

หลักสูตรทางวินัย และท่ีเก่ียวของในแตละงานท่ีมีระเบียบใหม  
ถาเปนไปไดใหจัดทำเปนเลม (คูมือ  

3.1 

4. มีความตองการพัฒนา/อบรม ในหลกัสูตรการจัดซ้ือจัดจาง 0 
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 ชวงเวลาท่ีตองการพัฒนา/อบรม 

ลำดับ ประเภทของหลักสูตร 
รอยละของ 

ผูตอบแบบสอบถาม 
1. มีความตองการพัฒนา/อบรม ไดทุกชวงของปงบประมาณ  37.5  
2. มีความตองการพัฒนา/อบรม ได 2 ชวงคือ 

     1. ชวงไตรมาสแรก  (เดือนตุลาคม – เดือนธันวาคม  
     2. ชวงไตรมาสท่ีสาม (เดือนเมษายน – เดือนมิถุนายน  

18.8 

3. มีความตองการพัฒนา/อบรม ไดในชวงไตรมาสท่ีสอง 
(เดือนมกราคม – เดือนมีนาคม  

12.5 

4. มีความตองการพัฒนา/อบรม ไดในชวงไตรมาสท่ีสี่ 
(เดือนกรกฎาคม – เดือนกันยายน  

9.4 

5. มีความตองการเขารับการพัฒนา 1 ป ควรมี 2 ครั้งหรือแลวแตสะดวก 3.1 
 
 ขอเสนอแนะของผูตอบแบบสอบถาม 
  โดยมีผูเสนอแนะวา การบริหารทรัพยากรบุคคล ตองเปนไปตามระบบโครงสรางของเทศบาล 
ตามสายผูบังคับบัญชาและยึดถือหลักคุณธรรมในการดำเนินงาน และเขาใจวิธีปฏิบัติตาง ๆ ตอไป 

 ผลท่ีคาดวาจะไดรับ  
  จากขอสรุปของแบบสำรวจความตองการ การพัฒนาของบุคลากร สังกัด เทศบาลตำบลเทพาลัย 
ซ่ึงเปนการสำรวจความตองการเบื้องตนของความตองการการพัฒนาของพนักงานเทศบาล พนักงานครูเทศบาล 
ลูกจางประจำและพนักงานจาง อาจเปนประโยชนในการปรับปรุงข้ันตอน กระบวนการและแนวความคิดท่ี                 
จะสามารถนำมาประยุกตใชในการจัดทำแผนพัฒนาบุคลากร ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2564-2566 และ    
เปนเครื่องมือในการบริหารงานบุคคลของผูบริหารตอไป 
 
 

********************************************** 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 


